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1. Introduccion

La Responsabilidad Penal de la Persona Juridica se incorporo por primera vez en el ordenamiento
juridico espafiol mediante la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, por la que se modifica la Ley
Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal, que entrd en vigor el 23 de diciembre
del mismo afio; de tal forma que una sociedad podia ser penalmente responsable por la comision
de aquellos delitos cometidos en su nombre o por su cuenta, y en su provecho, por las personas
con poder de representacion, ademas de por no haber ejercido, la persona juridica, el debido
control sobre sus empleados.

Asimismo, la Ley Orgéanica 1/2015, de 30 de marzo, por la que se modifica la Ley Organica
10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal (BOE de 31 de marzo de 2015), establece por
primera vez la responsabilidad penal de las personas juridicas para las Sociedades mercantiles
publicas de interés general, incorporando al ordenamiento juridico espafiol las penas previstas en
las letras a) multa por cuotas o proporcional y g) Intervencion judicial para salvaguardar los
derechos de los trabajadores o de los acreedores por el tiempo que se estime necesario, que no
podra exceder de cinco afios del apartado 7 del articulo 33 para las Sociedades mercantiles
publicas que ejecuten politicas publicas o presten servicios de interés econdmico general (articulo
31 quinquies).

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.




_ MANUAL DEL PROGRAMA PARA LA
1UC oo Bsm. |  PREVENCION DE LA COMISION DE DELITOS DE
INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.

Igualmente, se modifica el articulo 31 bis del Codigo Penal con la finalidad de introducir una mejora
técnica en la regulacion de esta responsabilidad penal de las personas juridicas, delimitando
adecuadamente el contenido del “debido control”, en los términos establecidos en el Preambulo
de la Ley.

Asi, en su articulo 31 bis del Codigo Penal introducido por la reforma de 2010, establecid la
posibilidad de aplicar como circunstancia atenuante de la responsabilidad penal de las personas
juridicas, el establecimiento, con caracter previo a la apertura del juicio oral, de medidas eficaces
para prevenir y descubrir los delitos que pudieran cometerse bajo la cobertura de la persona
juridica, como medida que procuraria la aplicacion de los denominados programas de compliance.

Adicionalmente, en la reforma de 2015 se establecen las condiciones que tienen que cumplirse
para que la persona juridica quede exenta de responsabilidad penal:

1. Que el Organo de Administracion haya adoptado y ejecutado con eficacia, antes de la
comision del delito, modelos de organizacion y gestion que incluyen las medidas de
vigilancia y control idoneas para prevenir delitos de la misma naturaleza o para reducir de
forma significativa el riesgo de su comision.

2. Que la supervision del funcionamiento y del cumplimiento del modelo de prevencion
implantado haya sido confiada a un 6rgano de la persona juridica con poderes autbnomos
de iniciativa y de control o que tenga encomendada legalmente la funcién de supervisar la
eficacia de los controles internos de la persona juridica.

3. Que los autores individuales hayan cometido el delito eludiendo fraudulentamente los
modelos de organizacion y de prevencion.

4. Que no se haya producido una omision o un ejercicio insuficiente en las funciones de
supervision, vigilancia y control por parte del 6rgano de supervision del propio modelo.

En este contexto, y como parte integrante de la estrategia de mejora continuada, el Consejo de
Administracion del INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A. (en adelante también
INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS o ITC), adopt6 con fecha 29 de septiembre de 2022
los siguientes ACUERDOS:

— Acuerdo de aprobacion del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos.

— Acuerdo de aprobacion de la Politica del Programa para la Prevencion de la Comision de
Delitos.

— Acuerdo de aprobacion de la elaboracion de un Manual del Programa para la Prevencion
de la Comision de Delitos.

— Acuerdo de aprobacion de la elaboracion de un Cédigo de Conducta del Compliance Penal
del ITC.

— Acuerdo de aprobacion del Organo de Cumplimiento.

— Acuerdo de nombramiento de la/s persona/s que compone/n el Organo de Cumplimiento.

— Acuerdo de aprobacion del Canal de Denuncias del ITC.
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Todos estos acuerdos adoptados por el Consejo de Administracion del ITC estan destinados a
establecer el modelo de organizacion y gestion del ITC para promover una verdadera cultura ética
corporativa que a su vez minimice el riesgo y evite la sancion penal de la persona juridica, siendo
conscientes de que, la verdadera eficacia de este Programa reside en la importancia que el modelo
tiene en la toma de decisiones de los dirigentes y personal del ITC constituyendo una verdadera
expresion de la cultura de cumplimiento del ITC.

Se adjunta en este Manual copia de los siguientes documentos:

ANEXO I: Certificacion de la Secretaria del Consejo de Administracion del ITC adoptando los
siguientes acuerdos:

1. Aprobacion del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos presentado. Anexo |

2. Aprobacion de la Politica del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos. Anexo |I
3. Aprobacion de la elaboracion de un Manual del Programa para la Prevencion de la Comision
de Delitos.

4. Aprobacion de la elaboracion de un Cddigo de Conducta del Compliance Penal del ITC.

5. Aprobacion del Organo de Cumplimiento.

6. Nombramiento de la/s persona/s que compone/n el Organo de Cumplimiento. Anexo IV.

7. Aprobacion del Canal de Denuncias del ITC.

ANEXO II: Politica del compliance penal.

De los componentes antes aludidos que forman parte del Compliance Penal, el presente
documento es el denominado Manual del Programa para la Prevencion de la Comision de
Delitos o Manual del Compliance Penal, a través del cual se establece y describe el modelo de
organizacion, prevencion, gestion y control de los riesgos penales en relacion con el régimen de
responsabilidad penal de las personas juridicas que establece el articulo 31 bis del Codigo Penal
y que el ITC ha adoptado.

En consecuencia, este Manual recoge y describe todos aquellos elementos que componen el
Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos (en adelante también Compliance Penal)
del ITC, de acuerdo con lo establecido en el articulo 31 bis del Codigo Penal (Ley Orgénica 5/2010,
de 22 de junio) y describe con detalle todas las medidas de cumplimiento y prevencion adoptadas
por el ITC en materia de prevencion penal.

Ademas, y en cumplimiento con lo dispuesto en la Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, del
Caodigo Penal, el presente documento también recoge todos aquellos aspectos relevantes que
evidencian la existencia de un modelo de organizacion y gestion con las medidas de vigilancia y
control idoneas para prevenir y, en su caso, detectar la ocurrencia de ilicitos penales en el seno
del ITC.

El modelo de prevencion aludido y adoptado por el ITC para la prevencion de la comision de delitos
descrito en el presente Manual, sigue el “modelo de prevencion” propuesto y definido por la Fiscalia
General del Estado en su Circular 1/2016 asi como otros estandares nacionales (como la Norma
UNE 19601:2017 “Sistemas de gestion de compliance penal”) que permite prevenir la
responsabilidad penal de la Persona Juridica del ITC.
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El presente documento se integra en el sistema de gestion de cumplimiento del ITC junto con otros
sistemas de gestion de cumplimiento normativo, calidad, control interno y Plan Antifraude del ITC.

Esta es la 12 version del Manual la cual seré conservada junto con las siguientes actualizaciones
por el ITC (a través de su Organo de Cumplimiento) para dar cumplimiento a sus obligaciones de
documentacion y trazabilidad, responsabilidad proactiva y rendicién de cuentas del ITC en relacion
con las medidas de prevencion de la comision de delitos adoptada.

2. Régimen de responsabilidad penal de las personas juridicas

El régimen de responsabilidad penal de las personas juridicas se regula en el mencionado art. 31
bis del Cddigo Penal, pudiéndose distinguir la responsabilidad penal por:

- Los delitos cometidos, en nombre o por cuenta de la persona juridica, y en su beneficio
directo o indirecto, por sus representantes legales o por aquellos que, actuando
individualmente o como integrantes de un 6rgano de la persona juridica, estan autorizados
para tomar decisiones en nombre de la persona juridica u ostentan facultades de
organizacion y control dentro de la misma; y,

- Los delitos cometidos, en el ejercicio de actividades sociales y por cuenta y en beneficio
directo o indirecto de la persona juridica, por quienes, estando sometidos a la autoridad de
las personas fisicas mencionadas en el parrafo anterior, han podido realizar los hechos por
haberse incumplido gravemente por aquéllos los deberes de supervision, vigilancia y control
de su actividad atendidas las concretas circunstancias del caso.

De acuerdo con la Fiscalia General del Estado a través de su Circular 1/2016, de 22 de enero,
sobre la responsabilidad penal de las personas juridicas conforme a la reforma del Cédigo Penal
efectuada por Ley Organica 1/2015, los modelos de organizacion y gestion para la prevencion de
la comision de delitos definidos por el articulo 31 bis del Codigo Penal, deben cumplir los siguientes
requisitos:

1.° Se identificaran las actividades en cuyo ambito puedan ser cometidos los delitos que
deben ser prevenidos.

2.° Se estableceran los protocolos o procedimientos que concreten el proceso de
formacion de la voluntad de la persona juridica, de adopcion de decisiones y de ejecucion
de las mismas con relacion a aquéllos, todo ello a través de un cddigo de conducta y
politicas al efecto.

3.° Se dispondran de modelos de gestion de los recursos financieros adecuados para
impedir la comision de los delitos que deben ser prevenidos.

4.° Se impondrén la obligacién de informar de posibles riesgos e incumplimientos al
organismo encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del modelo de
prevencion.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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5° Se estableceran un sistema disciplinario que sancione adecuadamente el
incumplimiento de las medidas que establezca el modelo.

6.° Se realizara una verificacion periddica del modelo y de su eventual modificacion cuando
se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones, o cuando se
produzcan cambios en la organizacion, en la estructura de control o en la actividad
desarrollada que los hagan necesarios.

El modelo de prevencion de delitos establecido en el ITC se asienta y comparte procedimientos y
normas de supervision y control preexistentes en otras areas y materias (incluso asociadas a
certificaciones con determinados estandares) del ITC, los cuales, a juicio del ITC forman un primer
nivel para prevenir 0 en su caso mitigar la probabilidad de comision de los delitos a los cuales la
sociedad esté expuesta.

No obstante, en este documento se describen los procesos y medidas llevados a cabo por el ITC
para que su Programa para la Prevencion de Delitos sea acorde con los requisitos descritos
contenidos en el articulo 31 bis del Cddigo Penal, Circular de la Fiscalia General del Estado y en
la medida de lo posible a otros estandares internacionales como la Norma UNE 19601:2017.

3. EL INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS

El INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A. (ITC) es una Sociedad Mercantil Piblica,
creada por el Gobierno de Canarias mediante Decreto 139/1992 de 30 de julio cuya escritura
publica de constitucion se otorga el 28 de agosto de 1992, estando en la actualidad adscrita a la
Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo del Gobierno de Canarias. Las actividades que
desempefia estan enmarcadas dentro de los campos de Investigacion, Desarrollo e Innovacion, al
servicio de las empresas de Canarias.

Sus datos sociales son:

= Denominacion Social: INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.

= Domicilio Social: calle Cebrian, nim. 3, CP-35.003 de esta Ciudad de Las Palmas de Gran
Canaria.

= NIF: A35313170

= Sedes e instalaciones:

ISLA DE GRAN CANARIA:
Sede insular:
Calle Cebrian, nim. 3
35003 Las Palmas de Gran Canaria

Provincia de Las Palmas

Instalaciones de Arinaga:

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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Calle los Cactus, 68,
35118 Agliimes
Provincia de Las Palmas

Instalaciones de Pozo Izquierdo:
Playa de Pozo Izquierdo, s/n
35119 Santa Lucia de Tirajana
Provincia de Las Palmas

ISLA DE TENERIFE

Sede insular:
Plaza Sixto Machado, nim. 3

38009 Santa Cruz de Tenerife
Provincia de Santa Cruz de Tenerife

= Forma de Gobierno: Junta General y Consejo de Administracion.
= Pagina web: www.itccanarias.org

EI ITC tiene por objeto social:

1. Aquellas actividades que impliquen un avance tecnoldgico a través de procesos de
investigacion y desarrollo y la impulsion y coordinacion de la investigacion aplicada a
Canarias.

2. Lapotenciacion del desarrollo del sistema productivo de la Comunidad; El fomento del
nivel de formacion empresarial de la Comunidad; Promover y facilitar la creacion, el
desarrollo y la asimilacion de tecnologia por las empresas canarias para la mejoria de
la competitividad; El apoyo a aquellas actividades de desarrollo tecnologico y
empresarial de mayor importancia estratégica en el desarrollo del sistema productivo
de la comunidad; La aplicacion de esta tecnologia en el modelo econémico generando
un mayor crecimiento y bienestar social.

3. Prestar todo tipo de servicios de asistencia tecnologica al empresariado de la
Comunidad. Asi como la comercializacion de los productos que se deriven de los
proyectos de investigacion y desarrollo afrontados y generados por este Instituto.

4. La participacion en otras sociedades de analogo objeto para el desarrollo propio de
esta sociedad, la compra y/o alquiler de inmuebles y edificios, terrenos y solares para
usos comerciales e industriales, equipos e instalaciones y la contratacion de trabajos,
suministros y servicios exteriores necesarios para el desarrollo del objeto social de la
Sociedad.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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5. Potenciar programas de cooperacion con instituciones de caracter nacional y
supranacional en investigacion y desarrollo y su aplicacion en el &mbito de empresas
Canarias. La creacion y participacion en Institutos Tecnoldgicos especificos que
desarrollen areas prioritarias para la Comunidad.

6. Prestar apoyo en la gestion de convocatorias de subvenciones.

Actividad Principal: Aquellas actividades que impliquen un avance tecnoldgico a través de
procesos de investigacion y desarrollo y la impulsion y coordinacion de la investigacion aplicada a
Canarias, CNAE 7219.”

Capital Social

— El capital social se fija en la cantidad de dos millones quinientos doce mil doscientos
veintiuno con ochenta céntimos de euros (2.512.221,80 €,) completamente suscrito y
desembolsado, dividido y representado por cuatro mil ciento ochenta (4.180) acciones
ordinarias, nominativas y de una sola serie de seiscientos un euro con un céntimo de euro
(601,01 €) de valor nominal cada una, numeradas correlativamente del uno (1) al cuatro
mil ciento ochenta (4.180) ambos inclusive.

Puede verse mas informacion institucional y econdmica en el siguiente enlace
En el plan de RRHH:
— EITC dispone de 217 personas trabajadoras.

Los departamentos propios del ITC bajo el ambito del Programa para la Prevencion de la Comision
de Delitos son los que a continuacion se indican.

Sede Social del ITC: Desarrollo de la administracion y gestion de la sociedad.

Direccion: ¢/ Cebrian, nim. 3 - plantas 42, 52 y 62 Planta - 35003 - Las Palmas de Gran
Canaria - Gran Canaria.

En la misma se encuentran ubicados:

o LaAlta Direccion

o LaUnidad de Coordinacion de 1+D+i y Comunicacion

o El Departamento Econémico-Administrativo

o El Departamento de Gestion de Activos

o El Departamento Juridico

o El Departamento de Personal

o El Departamento de Informética y Comunicaciones

o El Departamento de Computacion Cientifica y Tecnoldgica

o Personal adscrito a otros departamentos como el Departamento de Innovacion, el
Departamento de Sociedad de la Informacion, el Departamento de Servicios
Institucionales y Metrologia

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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Sede de Pozo Izquierdo: Centro de desarrollo experimental donde se desarrolla buena parte
de la actividad de Investigacion y Desarrollo de la entidad.

Direccion: Playa de Pozo Izquierdo, s/n - 35119 Santa Lucia de Tirajana- Gran Canaria.

Ubicado en la Playa de Pozo Izquierdo, en la costa sureste de Gran Canaria, dispone de espacios
abiertos destinados a la implantacion de proyectos, contando ademas con zonas para albergar los
laboratorios, oficinas técnicas y espacios experimentales. En esta sede se encuentran ubicados:

o El Departamento de Agua

« El Departamento de Biotecnologia

o El Departamento de Energias Renovables

« El Departamento de Ingenieria Biomédica

« El Departamento de Servicios Institucionales y Metrologia

e Personal adscrito a otros departamentos como el Departamento de Computacion
Cientifica y Tecnoldgica, el Departamento de Innovacion, el Departamento de Informética
y Comunicaciones, el Departamento de Servicios Institucionales y Metrologia, el
Departamento de Gestion de Activos y de la Unidad de Coordinacion de 1+D+i y
Comunicacion

Instalaciones de Arinaga (Laboratorio de Residuos Fitosanitarios de Canarias acreditado
por ENAC): Centro responsable de la realizacion de analisis y de la monitorizacion de residuos de
plaguicidas en productos vegetales y suelos agricolas, ademas de la caracterizacion de la
trazabilidad del origen de los productos locales.

Direccion: C/ Los Cactus n° 68 - Poligono Industrial de Arinaga - Aglimes - Gran Canaria.

En esta sede se encuentra ubicado el Departamento de Analisis Ambiental, encargado de la
gestion y funcionamiento del Laboratorio.

Sede de Santa Cruz de Tenerife: Centro administrativo-técnico de Santa Cruz de Tenerife.
Direccion: Plaza de Sixto Machado n° 3 - 38009 Santa Cruz de Tenerife - Tenerife.
En la misma se encuentran ubicados:

o El Departamento de Innovacion

« El Departamento de Sociedad de la Informacion

» Personal adscrito a los Departamentos Econdmico-Administrativo, Gestion de activos,

Personal e Informética y Comunicaciones, asi como del Departamento de Ingenieria
Biomédica y de la Unidad de Coordinacion de I+D+i y Comunicacion

Contexto requlatorio del cumplimiento normativo en el ITC

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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EI'ITC es una Sociedad Mercantil Publica, cuyo accionariado es el 100% propiedad del Gobierno
de Canarias, lo que hace que tanto por su caracter publico como por su caracter privado (al ser un
Sociedad andnima) esté sometida a muy diverso tipo de legislacion.

— El caracter Publico del ITC.

El ITC por formar parte del sector publico de caracter estimativo, se ve afectada por un gran
ndmero de normativa reguladora de este sector, que va desde la propia ley de Presupuestos
Generales de la Comunidad Autbnoma de Canarias para cada afio, en cuyo articulado se
menciona expresamente al ITC, como por la Ley de Presupuestos Generales del estado vigente,
y un gran n® de decretos, ordenes e instrucciones de obligado cumplimiento para todas las
entidades que conforman el sector publico autonémico Canario, entre las que se encuentra el ITC.
Existen algunas que su especial importancia se procede a enumerar, pero este listado de
normativa de aplicacion tiene caracter enunciativo y no limitativo:

= Ley 19/2019, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma
de Canarias para 2020.

= Ley 6/2018, de 3 de julio, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2018.

= Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

= Decreto 11/2019, de 11 de febrero, por el que se regula la actividad convencional y se
crean y regulan el Registro General Electronico de Convenios del Sector Publico de la
Comunidad Auténoma y el Registro Electronico de Organos de Cooperacion de la
Administracion Pablica de la Comunidad Autonoma de Canarias.

= Ley Orgéanica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera.

= Ley 6/2006, de 17 de julio, de Patrimonio de la Comunidad Autonoma de Canarias.

= Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Publica Canaria.

= Decreto 176/2000, de 6 de septiembre, por el que se establecen normas sobre la creacion
y disolucion de sociedades mercantiles publicas, y sobre la participacion de la Comunidad
autonoma de Canarias en sociedades mercantiles.

= Orden de 31 de marzo 2005, de la extinta Consejeria de Economia y Hacienda, por la que
se regulan determinados procedimientos relativos a la participacion de la Comunidad
Autonoma de Canarias en sociedades mercantiles publicas y participadas directamente
por la Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias.

= Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno.

= Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacion plblica

= Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo relativo a la Proteccion
de Datos Personales (“Reglamento General de Proteccion de Datos” 0 “RGPD”).

= Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales(“LOPDGDD").

= Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las
Administraciones Publicas.

= Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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— El caracter Privado del ITC.

El ITC es una sociedad anonima y por lo tanto debe cumplir con la normativa vinculada a esa
forma juridica. Ademéas también en funcion del &mbito de actividad que desarrolla la entidad o del
aspecto concreto que sea objeto de revision, le sera de aplicacion normativa de muy diversa indole
de las cuales por su especial importancia se procede a enumerar, pero este listado tiene caracter
enunciativo y no limitativo:

e Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley de Sociedades de Capital.

e Real Decreto 1784/1996, de 19 de julio, por el que se aprueba el Reglamento del Registro
Mercantil.

e Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia
de informacién no financiera y diversidad.

e Real Decreto de 22 de agosto de 1885, que aprueba Codigo de Comercio.

e Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion.

e Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

e Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas.

Ademas, el ITC dispone de un Plan de Igualdad para avanzar en la necesaria equidad de trato y
de oportunidades entre hombres y mujeres, eliminando la discriminacion por razon de sexo en la
empresa como derecho basico de las personas trabajadoras.

Con este Plan de Igualdad el ITC se adecua a este nuevo marco regulador, buscando ademas del
cumplimiento de la nueva normativa, hacer extensiva a toda la plantilla del ITC su implementacion
y seguimiento con el fin de que todo su personal se sienta participe del mismo.

De acuerdo con el articulo 22 del Reglamento (UE) 241/2021 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021, y en su virtud la Orden HPF/1030/2021, de 29 de septiembre,
por la que se configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia (PRTR), imponen a Espafia, en relacion con la proteccion de los intereses financieros
de la UE y como beneficiaria de los fondos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR),
el ITC, en cuanto entidad que participa en la ejecucion de las medidas del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia dispone de un «Plan de Medidas Anti-fraude» con el fin de garantizar
que, en los respectivos ambitos de actuacion, los fondos se utilizan por el ITC de conformidad con
las normas aplicables y, en particular, que existe una adecuada prevencidn, deteccion y correccion
del fraude, de la corrupcion y de los conflictos de intereses.

De esta forma, mediante este Plan de Medidas Anti-Fraude el ITC garantiza que los fondos
correspondientes al PRTR que va a gestionar y ejecutar se utilizan de conformidad con las normas
aplicables a la prevencion, la deteccion y correccion del fraude, la corrupcion y los conflictos de
intereses.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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Ademas, el ITC adopta en su estrategia un modelo de organizacion que integra los principios de
responsabilidad, transparencia, optimizacion de recursos, cumplimiento, integridad y gestion por
objetivos, asi como su seguimiento y control.

Como elemento integrante de este Plan de Medidas Antifraude, el ITC dispone de un Cédigo Etico
y de Conducta de obligado cumplimiento para el personal del ITC.

Este cddigo ético y de conducta recoge el conjunto de valores, principios éticos y normas de
conducta que guian la actuacion de las personas que intervienen en las acciones financiadas por
el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia llevando a una cultura que desalienta toda actividad
fraudulenta en la gestion de los fondos europeos y promueve una conducta responsable, ética y
transparente con ausencia de desviaciones inapropiadas, asi como un control exhaustivamente
detallado del uso de los fondos.

Afiadido a todo lo anterior el ITC se encuentra dentro del ambito de aplicacion de la Ley 12/2014,
de 26 de diciembre, de transparencia y acceso a la informacion publica. Esta Ley supone el
desarrollo legislativo en el &mbito de la Comunidad Auténoma Canaria de la Ley basica estatal Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno y
que tiene por objeto ampliar y reforzar la transparencia de la actividad publica, regular y garantizar
el derecho de acceso a la informacion relativa a aquella actividad y establecer las obligaciones de
buen gobierno que deben cumplir los responsables publicos.

En este sentido, a través del Portal de Transparencia del ITC, el ITC da acceso a la ciudadania a
toda la informacion publica de esta entidad, facilitando el conocimiento mas relevante sobre las
actividades y servicios que realiza el ITC.

Ademas, el ITC ha asumido una serie de compromisos que desarrollan algunos principios éticos,
de buen gobierno y transparencia, reflejados en los sistemas de gestion certificados. Vease a
continuacion departamentos certificados ISO u otras certificaciones:

e ANALISIS AMBIENTAL
o Acreditacion ENAC

e INGENIERIA BIOMEDICA
0 Licencias de implantes a medidas se renueva cada 4 afios y lo audita el Servicio
Canario de Salud
o0 Las licencias le auditan cada 4 afios

Otros departamentos no disponen de certificaciones, pero siguen metodologias I1SO u otros
estandares. Estos departamentos son los siguientes:

e BIOTECNOLOGIA.
o Certificados calibracion instrumentos

e ENERGIAS RENOVABLES.
O Laboratorio de captadores solares fue acreditado por ENAC, si bien la
Acreditacion lleva suspendida varios afios dado que el ITC optd por esta
INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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suspension debido a la falta de demanda de servicio. El mercado de captadores
solares térmicos se freno a partir de la anterior crisis de 2008-2009, y no se ha
recuperado). No obstante, el ITC no descarta en su caso certificar de nuevo el
Laboratorio. En la misma situacion se encuentra el Laboratorio de solares
técnicos, Esta suspendida

Ademaés, el ITC dispone de politicas corporativas que desarrollan principios y normas y que
contienen las pautas que rigen la actuacion del ITC y de sus directivos y empleados.

A modo de ejemplo se citan las siguientes:

- Politica de diligencia debida respecto de socios

- Politica de diligencia debida respecto de proveedores
- Politica de facilitacion de pagos

- Politica de compra de software

- Politica de uso de los recursos de Tl

- Politica de Seguridad de la Informacion

- Politica de Conflictos de interés

- Politica de viajes

- Politica de uso y asignacion de tarjeta corporativa

- Politica de reclamaciones y quejas de terceros

- Politica de quejas y reclamaciones internas

- Politica de evaluacion de personal

- Politica de reembolso de gastos

- Politica de retribuciones

- Politica de subcontratacion de servicios

- Politica de contratacion

- Politica de uso de marcas

- Politica de medios de comunicacion

- Politica de riesgos en cuestiones ambientales, sociales y de gobierno corporativo

Todo ello conforma el llamado Cumplimiento Normativo del ITC en el cual se enmarca y desarrolla
el Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos del ITC y es en este escenario en el
cual se integra el citado Programa a fin de prevenir la comision de hechos delictivos en el ITC que
pudieran generar la responsabilidad criminal de la entidad de acuerdo con lo establecido en el
articulo 31 bis del Codigo Penal, no con el fin especifico de buscar la exoneracion de
responsabilidad penal del ITC, sino con el fin de dar un paso mas en el compromiso con los valores
éticos y méas concretamente con los contenidos en su Politica de Compliance Penal y Cddigo de
Conducta que tienen una “tolerancia cero” con la comision de delitos.

No obstante, mas adelante se describirdn con mayor detalle la composicion, las funciones y
responsabilidades de los organos con responsabilidad especifica en el Programa para la
Prevencion de la Comision de Delitos del ITC.

5. Objetivos del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos del

ITC
INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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El Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos del ITC pretende, desde su
implantacion:

- Sentar las bases a través de una Politica para evitar de manera eficaz, conductas
ilicitas e impropias en el ambito de su actividad y por ello, dar un paso adelante en su
modelo de gestion, para establecer las exigencias éticas y morales que deben ser
respetadas de manera cuidadosa al objeto de evitar riesgos juridicos en particular
penales, reputacionales y econémicos para el ITC, evitando a su vez perjuicios a los
clientes, proveedores, colaboradores, directivos y personal del ITC.

- Sensibilizar y formar a los directivos y personal del ITC sobre la importancia del
cumplimiento normativo y, en especial, sobre la prevencion de riesgos penales asi
como, también a sus proveedores y colaboradoras a través de los medios con los que
se relaciona con ellos.

- Informar a todo el personal y personas obligadas por el Codigo de Conducta del ITC
que una infraccion de las normas de conducta del ITC, en especial, las disposiciones
contenidas en el citado Codigo pueden implicar la imposicion de medidas, disciplinarias
o de otra naturaleza, todas ellas en todo caso acordes con lo establecido la normativa
legal y aplicable.

- Dejar constancia expresa de la condena tajante del ITC a cualquier tipo de
comportamiento ilicito o éticamente reprochable, sin excepciones, destacando que,
ademas que, los comportamientos ilicitos, contravienen las disposiciones legales
aplicables contenidas en el Ordenamiento Juridico, ademas de ser contrarios a los
valores del ITC.

- Proporcionar a las personas obligadas a cumplir el Cédigo de Conducta del ITC de un
canal de denuncias para que puedan comunicar cualquier hecho delictivo o éticamente
reprochable que ponga en riesgo a la entidad o a su personal.

- Establecer un 6rgano de control efectivo de cumplimiento del Programa.

6. Ambito de aplicacion y destinatarios del Programa para la Prevencion de

la Comisién de Delitos del ITC

6.1. Ambito de aplicacion del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos del
ITC

Ambito objetivo:
Desde el punto de vista objetivo, el Programa para la Prevencion de la Comisién de Delitos del

ITC contiene una evaluacion de los riesgos penales a los que esta expuesto el ITC, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 31 bis del Cddigo Penal (Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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Ambito subjetivo (destinatarios del Programa)

Desde el punto de vista subjetivo, todas las acciones previstas en el Programa de Prevencion de
la Comision de Delitos del ITC, son cumplidas por las personas que forman parte del Consejo de
Administracion, el personal directivo del ITC, el resto del personal que forma parte del ITC y en la
medida que les afecta, también aquellos terceros que se relacionan con ella, en particular, los
Proveedores.

En consecuencia, el Programa es de aplicacion, de acuerdo con lo previsto en el Cadigo Penal, a:

a) Las personas “representantes legales” del ITC entendido como todas las personas que
representan organica y voluntariamente al ITC bajo las reglas generales de nuestro
ordenamiento (apoderados singulares, con poderes otorgados en escritura publica y
debidamente inscritos en el Registro Mercantil, 0 generales, como gerentes o directores
generales).

b) Las personas que actuando individualmente o como integrantes de un érgano de la
persona juridica, estan autorizados para tomar decisiones en nombre del ITC tal
como sus administradores de derecho que, en autoria Unica o colegiada (Consejo de
Administracion, Gerentes, Consejeros Delegados), ejercen las funciones de
administracion de la sociedad en virtud de un titulo juridicamente valido y sus
administradores “de hecho” autorizados para tomar decisiones. Asimismo, quedaran
incluidos en este grupo los que, sin ser propiamente administradores ni representantes
legales de la sociedad, forman parte de 6rganos sociales con capacidad para tomar
decisiones, asi como a los apoderados singulares y a otras personas en quienes se hayan
delegado determinadas funciones.

c) Las personas que ostentan facultades de organizacion y control, entendiendo por tales
todos los cargos y mandos intermedios que tengan atribuidas tales facultades, entre ellas
las medidas de vigilancia y control para prevenir delitos.

d) Todas las personas trabajadoras del ITC y aquellas otras que prestan sus servicios para
la sociedad, estando sometidos a la autoridad de las personas fisicas mencionadas en los
apartados a) b) y c) anteriores, como son el personal trabajador laboral del ITC, personal
trabajador subcontratados a través de empresas de trabajo temporal, estudiantes o
personas que hacen practicas como becarios, con independencia de su nivel jerarquico y
de su ubicacion geografica o funcional.

e) También los proveedores del ITC en relacion con las politicas, normas y principios que
les sean de aplicacion.

En adelante todas estas son también denominadas “Personas obligadas”.

7. Deberes de las personas destinatarias del Programa para la Prevencion de

la Comision de Delitos del ITC

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.
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El cumplimiento normativo del ITC descansa en la concienciacion y estricta observancia de la
normativa aplicable y de las politicas y procedimientos internos por parte de todo su personal, su
personal directivo y su Consejo de Administracion.

Entre las responsabilidades de todos los colectivos mencionados, se encuentran, en el ambito de
la prevencion de riesgos penales, las siguientes:

- Conocery observar las politicas y procedimientos desarrollados por el ITC, en especial
el Codigo de Conducta.

- Participar en las actividades formativas y de concienciacion definidas por el Organo de
Cumplimiento del ITC.

- Comunicar al Organo de Cumplimiento del ITC por medio del Canal de Denuncias (0
cualquier otro medio que consideren oportuno o idoneo) aquellos indicios 0 sospechas
de la comision de un delito, de la infraccion del Codigo de Conducta o el incumplimiento
de algunas de las politicas o procedimientos desarrollados por el ITC y la normativa
vigente aplicable.

8. Descripcion de la estructura organizativa y funcional y entorno de control

general del ITC en el marco del cumplimiento normativo

En este apartado se describe la estructura organizativa del ITC asi como su ambiente y sistema
de control interno para prevenir la comisién de hechos delictivos en su seno.

8.1. Estructura Organizativa y Funcional de los 6rganos de control del ITC

Graficamente, los principales elementos que conforman la estructura de organizacion y gestion
para la prevencion de delitos del ITC son los siguientes:

Cuadro 1: Estructura organizativa:
La estructura del ITC, desde el ejercicio 2018 ha quedado configurada por la Alta Direccion y el

Area de Investigacion, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica, con los recursos adscritos a ambos
que se estructuran en los siguientes departamentos o Unidades Funcionales
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17




MANUAL DEL PROGRAMA PARA LA
awene | PREVENCION DE LA COMISION DE DELITOS DE
INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS, S.A.

LS

ALTA
DIREGCION
(Gerencia)

INSTITUTO TECNOLOGICO
DE CANARIAS

g
i

UNIDAD DE
COORDINACION DE 14D+
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Los 6rganos de Gobierno, direccion y administracion del ITC, en cumplimiento de lo establecido
en la Resolucién de 14 de noviembre de 2019, por la que se dispone la publicacion del Acuerdo
que dicta instrucciones a los representantes del Gobierno en las Juntas Generales y Consejos de
Administracidn de las sociedades mercantiles publicas relativas al personal directivo, publicado en
el Boletin Oficial de Canarias, el 21 de noviembre de 2019, se diferencian entre:

— Los drganos de gobernanza: se consideran organos de gobernanza la Junta General,
el Consejo de Administracion y, el Consejero o Consejera Delegada. El ITC no dispone de
Comision Ejecutiva, pero si de Consejera Delegada, cargo que ostenta DAa. Elena Mafiez
Rodriguez tras nombramiento en el Consejo de administracion de fecha 15/05/2020.

Los drganos de Gobernanza estan integrados por diez representantes designados por el Gobierno
en las Juntas Generales y en los Consejos de Administracion, quienes tienen la consideracion de
personas con responsabilidad publica en los términos establecidos legalmente. Ambos drganos
se encuentran regulados en el Capitulo Il de los Estatutos Sociales, articulos del 9 al 21.

La funcidn de estos 6rganos es la de asumir la alta direccion estratégica, la mision, vision y valores
de la organizacion para alinearla con los compromisos programaticos establecidos por el Gobierno,
con un enfoque de empresa desde la integridad y del buen gobierno corporativo, tomando
decisiones estratégicas.

— Los organos de direccion y gestion: el maximo drgano ejecutivo de Gestion de la
Empresa es el Gerente.

El mismo depende de los 6rganos de gobernanza de la entidad y tiene la consideracion de personal
directivo con responsabilidad publica. Es responsable, de acuerdo con las directrices marcadas y
dentro de la delegacion de facultades establecida por el Consejo de Administracion, de gestionar
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y coordinar los recursos de la Entidad para asegurar una adecuada planificacion, ejecucion y
seguimiento de las actividades propias del ITC para el desempefio de su mision

Su funcion es la de asumir la direccion ejecutiva ordinaria de todo el ITC.

La gerencia es la responsable, de acuerdo con las directrices marcadas y dentro de la delegacion
de facultades establecida por los 6rganos de gobernanza, de gestionar y coordinar los recursos
de la entidad para asegurar una adecuada planificacion, ejecucion y seguimiento de las actividades
propias del ITC para el desempefio de su mision.

Asimismo es la responsable de prestar los servicios internos horizontales demandados por la
organizacion, estableciendo la politica econdmico-financiera de la empresa, asegurando la
correcta gestion y justificacion de subvenciones, garantizando la contratacion bajo la normativa de
aplicacion, prestando el soporte juridico necesario, planificando y coordinando la politica de
recursos humanos, prestando los servicios técnicos necesarios para el correcto uso de los
sistemas informaticos y de comunicaciones; y gestionando eficientemente el patrimonio de la
entidad.

Actualmente el cargo de Gerente del ITC lo ocupa D. Gabriel Megias Martinez, cargo para el que
fue nombrado por el Consejo de Administracion de fecha 07- 10-2015 y contratado a través de
contrato laboral de Alta Direccion.

Cuadro 2: Organigrama funcional:

A traves del organigrama funcional se proporciona una descripcion detallada de todos y cada uno
de los puestos de trabajo del ITC prestando la maxima atencion a su adecuacion tanto a las
necesidades organizativas del ITC, como a la vigente normativa laboral y, particularmente, al |l
Convenio Colectivo del ITC.

Puede accederse al Organigrama funcional en este enlace.
En todo caso, las Unidades Funcionales son las siguientes:

Departamento Econdémico-Administrativo
Departamento de Gestion de Activos

Departamento Juridico.

Departamento de Personal

Departamento de Informéatica y Comunicaciones
Departamento de Energias Renovables

Departamento de Agua

Departamento de Biotecnologia

Departamento de Andlisis Ambiental

Departamento de Computacion Cientifica y Tecnoldgica.
Departamento de Ingenieria Biomédica

Departamento de Servicios Institucionales y Metrologia
Departamento de Sociedad de la Informacion
Departamento de Innovacion
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Unidad de Coordinacion de [+D+i y Comunicacion (UCIDIC)
Estos departamentos disponen de controles en el desarrollo de su actividad.
8.2 Ambiente de Control establecido en el ITC

El “ambiente de control” esta constituido por un lado, por el conjunto de normas, valores y principios
éticos que regulan el funcionamiento de una entidad y que, en consecuencia, determinan la
conducta y modo de actuacion del personal de su organizacion, de su personal directivo y de las
personas que forman parte de su drgano de gobierno y por los érganos o unidades funcionales
que desarrollan alguna labor de control en relacion con la actividad del ITC.

Asi, la estructura del ambiente de control del ITC se puede describir de la siguiente forma:
8.1.1 Normas y politicas

Son aquéllas que de acuerdo con lo expuesto en el “contexto regulatorio” del ITC constituyen el
conjunto de normas de Derecho que regulan la actividad del ITC y conforme a las cuales el ITC
esta obligado a desarrollar su objeto social, asi como todas aquellas politicas y procedimientos
tanto generales como especificos contenidos en las normas y politicas corporativas que describen
el marco de actuacion concreto que debe ser observado en la ejecucion de tareas especificas.
Ejemplo de estas categorias son:

— Normas de Derecho publico.

— Normas de Derecho privado.

— Procedimientos asociados a las normativas y politicas de calidad y medioambiente, que
describen procesos internos.

— Politicas, que constituyen el conjunto de actividades destinadas a regular la toma de
decisiones o forma de actuacion del ITC.

Mas adelante se describe una relacion de las politicas de obligado cumplimiento para el personal
del ITC.

8.1.2 Valores y principios éticos

— Codigo Etico y de Conducta: El ITC dispone de un cddigo ético y de conducta en el
contexto del Plan de Medidas Antifraude donde se recoge el conjunto de valores, principios éticos
y normas de conducta que han de guiar la actuacion de las personas que intervienen en las
acciones financiadas por el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

8.1.3 Controles y procedimientos operacionales

En esta categoria se engloban aquellos controles y procedimientos, tanto manuales como
automaticos, cuyo objetivo es limitar la ocurrencia de eventos, errores o irregularidades que
puedan suponer la comision de un hecho delictivo en el ITC o una inobservancia de las normas
de Derecho, politicas y procedimientos anteriormente enumerados.
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Controles presupuestarios:

El'ITC, como ente con presupuesto estimativo e integrado en los Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de Canarias, se encuentra afectado por la senda de cumplimiento de los
objetivos de estabilidad presupuestaria asignados a Canarias. Por ello, cualquier modificacion
presupuestaria requiere de autorizacion previa de Gobierno, a propuesta de la Consejeria de
Economia, Conocimiento y Empleo, a la que estd adscrita el ITC, de los presupuestos de
explotacion y de capital, previo informe favorable de la Direccidn General de Planificacion y
Presupuestos del Gobierno de Canarias.

Corresponde a la persona titular de la Consejeria a la que esté adscrito el ITC la autorizacion de
la variacion que se ocasione por la ejecucion de un proyecto, convenio o encargo a medios propios
que genere ingresos no previstos en las dotaciones de los presupuestos de explotacion y capital,
salvo que se vean afectados los gastos de personal incluidos en estos ultimos.

— Auditorias: EI'TC lleva a cabo las siguientes auditorias e informes de control:
Informes de Auditoria que incluyen Cuentas Anuales de la entidad, Memoria e Informe de Gestion.

= Los Informes de Auditoria del ITC contienen la opinién de los auditores externos
nombrados por la entidad y seleccionados mediante procedimiento de contratacion
abierto, tras la auditoria de las cuentas anuales contenidas en el mismo. Dichas cuentas
comprenden el balance de situacion, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondiente al cierre de cada ejercicio.

= Las Cuentas Anuales se realizan a partir de los registros contables de la Sociedad y se
presentan de acuerdo con la legislacion mercantil vigente y con las normas establecidas
en el Plan General de Contabilidad aprobado mediante Real Decreto 1514/2007 y las
modificaciones incorporadas a éste mediante Real Decreto 1159/2010, con objeto de
mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados
de la Sociedad, asi como la veracidad de los flujos de efectivo incorporados en el
estado de flujos de efectivo.

= El Informe de Gestion se formula bajo la responsabilidad de los administradores de la
Sociedad y no forma parte integrante de las cuentas anuales. El informe de gestion recoge
la memoria de la actividad de la empresa de cada ejercicio, su estructura organizativa,
principales indicadores econdmicos y su evolucidn previsible, asi como otra informacion
relevante. El Informe de Gestion se realiza conforme a la normativa que resulta de
aplicacion.

Ademaés de ello el ITC esta sometido a informes de fiscalizacion por parte de 6rganos de control
interno del Gobierno de Canarias como la Audiencia de Cuentas y la Intervencion General.

— Transparencia: EI ITC estd sometido al control del Comisionado de Transparencia de
Canarias y a la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y acceso a la informacion
publica. Esta Ley supone el desarrollo legislativo en el &mbito de la Comunidad Autonoma Canaria
de la Ley basica estatal Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
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publica y buen en virtud de las cuales, garantiza el derecho de acceso a la informacion relativa a
aquella actividad y establecer las obligaciones de buen gobierno que deben cumplir los
responsables publicos y para lo cual dispone de un Portal de Transparencia donde publica de
forma activa informacion sobre su actividad, asi como los informes del grado de cumplimiento de
transparencia elaborados por el Comisionado. Ademas, el propio ITC elabora anualmente, y tras
la evaluacion por parte del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de
Canarias, un informe sobre el grado de aplicacion de la Ley de Transparencia.

Ademas, el ITC ha habilitado diversos canales para realizar una solicitud a la citada entidad sobre
cualquier informacion recogida dentro del portal de transparencia:

Correo Electrénico - Remitiendo la peticion a la direccion de e-mail habilitada a tal fin
(transparencia@itccanarias.org).

Formulario de Derecho de Acceso a la Informacion Publica (.docx) (.odt)

Oficinas de Registro - Entregando escrito simple o formulario establecido, facilitado in situ, en las
oficinas de las dos sedes insulares del ITC en Gran Canaria (C/ Cebrian n° 3, planta 62 35003 Las
Palmas de Gran Canaria) y en el centro de Tenerife (Plaza de Sixto Machado, 3. 38009 S/C de
Tenerife).

Correo Postal - Remitiendo por correo postal, escrito simple o formulario establecido a las sedes
insulares del ITC en Gran Canaria (C/ Cebrian n° 3, planta 62, 35003 Las Palmas de Gran Canaria)
0 en Tenerife (Plaza de Sixto Machado, 3. 38009 S/C de Tenerife).

En la misma linea el ITC ha publicado una Instruccion gue recoge el procedimiento a sequir para
el ejercicio de derecho de acceso a la informacion publica.

— Perfil del contratante: El ITC dispone de Instrucciones internas de contratacion cuya
dltima modificacion fue aprobada por el Consejo de Administracion del ITC aprueba con fecha 23
de marzo de 2018 a fin de cumplir la Disposicion transitoria 5% de la LCSP. Esta revision de las
Instrucciones internas de contratacion se ha publicado, ademas de en la web del ITC, en la pagina
web de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, seccién Documentacion del perfil del
contratante a fin de que quede a disposicion de todas las personas interesadas en participar en
los procedimientos de adjudicacion del ITC.

En el Perfil del Contratante del ITC, dentro de la Plataforma de Contratacion del Estado se puede
acceder, a las licitaciones que se vayan publicando por el ITC asi como a la relacion de contratos
adjudicados y en cada uno de ellos se encuentra toda la informacion relevante, el afio, el objeto
de contratacion, el tipo de contrato, importe de licitacion, importe de adjudicacion, procedimiento
utilizado, nimero de licitadores, publicidad e identidad de los adjudicatarios, revisiones de precios,
penalizaciones impuestas por incumplimientos, asi como contratos resueltos.

Ademas en la web del ITC puede consultarse informacion sobre los contratos programados y
adjudicados mas importantes, indicando el afio y trimestre previstos, el objeto de contratacion, tipo
de contrato, importe de licitacion, procedimientos utilizados y publicidad.
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— Indicadores de medicion para los diferentes procesos tanto a nivel interno como en el
marco de las normas ISO. Dichos indicadores establecen un control sobre las operaciones asi
como diversos andlisis de riesgos y oportunidades en materias como medioambiente e ingenieria
biomédica asi como en seguridad de la informacion, todos ellos integrados en la operativa y
procesos de la organizacion y controlados mediante auditorias internas anuales y externas segun
la periodicidad de revision de cada normativa.

— Delegado de Proteccion de Datos (DPD)

EITC dispone de un delegado de proteccion de datos externo (DPD) contratado para dar servicio
en materia de proteccion de datos a la entidad DIDATCONSULTING, S.L., que coordina sus
actividades y reporta directamente ante el departamento juridico del ITC.

Dicho DPD cuya direccion de contacto es dpo@prodatmail.com y ha sido publicado a la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos enlace, ejerce sus funciones de acuerdo con lo establecido en
la normativa vigente que se describen a continuacion:

a)informar y asesorar al ITC y a los empleados que se ocupen del tratamiento de datos
personales de las obligaciones que les incumben en virtud del Reglamento General de
Proteccion de Datos, Ley Organica de proteccion de datos y garantia de los derechos
digitales y de otras disposiciones de proteccion de datos de la Unién o de los Estados
miembros.

b) Supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de
Datos, Ley Orgénica de proteccion de datos y garantia de los derechos digitales y de otras
disposiciones de proteccion de datos de la Unidn o de los Estados miembros y de las
politicas del ITC en materia de proteccion de datos personales, incluida la asignacion de
responsabilidades, la concienciacion y formacion del personal que participa en las
operaciones de tratamiento, y las auditorias correspondientes.

c) Ofrecer el asesoramiento que se le solicite acerca de la evaluacion de impacto relativa
a la proteccion de datos y supervisar su aplicacion de conformidad con el articulo 35 del
Reglamento General de Proteccion de Datos.

d) Cooperar con la autoridad de control.

e) Actuar como punto de contacto de la autoridad de control para cuestiones relativas al
tratamiento, incluida la consulta previa a que se refiere el articulo 36 del Reglamento
General de Proteccion de Datos, y realizar consultas, en su caso, sobre cualquier otro
asunto.

— Comité Antifraude del ITC
El ITC dispone de un Plan de Medidas Antifraude dirigido a proteger los intereses financieros de

la Union Europea, velando concretamente por la utilizacion adecuada de los fondos mediante los
que se financia el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, asi como para declarar y
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garantizar que, en el &mbito de actuacion del ITC, dichos fondos se han utilizan de conformidad
con las normas legales aplicables.

De forma especifica, el Plan establece unas directrices para el conjunto de las personas que
prestan sus servicios en el ITC siendo de aplicacion dicho plan, con el grado de obligatoriedad
correspondiente, a las entidades, personas fisicas privadas, socios, contratistas, subcontratistas o
colaboradores, que resulten perceptores o cuyas actuaciones sean financiadas con fondos
publicos provenientes del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia en el marco de las
inversiones y Componentes citados.

Concretamente el Plan de Medidas Antifraude del ITC cuenta con medidas adecuadas,
proporcionadas y estructuradas en torno a las cuatro areas clave del ciclo de lucha contra el fraude
y la doble financiacion (a) Prevencion; (b) Deteccion; (c) Correccion y Persecucion y (d)
Seguimiento y actualizacion y ademas, dispone de un Comité Antifraude que cuenta con las
funciones de gestion y coordinacion de las medidas establecidas en el Plan Antifraude descritas
en el presente documento, el cual dispone de recursos internos adecuados para el cumplimiento
de, al menos, las siguientes funciones:

« Coordinar todas las actuaciones relacionadas con el ciclo de gestion del fraude en el
ambito del ITC.

Llevar a cabo evaluaciones periodicas del riesgo de fraude.

* Promover una cultura ética, eficiente y eficaz, dentro del &mbito de la gestion de los
fondos procedentes del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, que incluya tanto a su
personal, directivos y miembros del consejo de administracion asi como, a licitadores y
adjudicatarios de los mencionados fondos.

* Impulsar la declaracion institucional contra el fraude, junto con unos procedimientos
adecuados de evaluacion del riesgo de fraude y la puesta en marcha de medidas efectivas
y proporcionadas al respecto a través de un plan de accion.

« Proporcionar las acciones formativas y de concienciacion sobre asuntos relacionados
con el fraude y los conflictos de intereses.

* La gestion del canal ético para que cualquier persona del ITC asi como otros terceros
puedan comunicar, incluso anénimamente, cualquier irregularidad de la que tenga
conocimiento y que sea susceptible de ser considerara una situacion de fraude o de
conflicto de interés.

« Analizar los asuntos que reciba que pudieran ser constitutivos de fraude o corrupcion y,
en su caso, asegurarse de que, en caso de detectarse un supuesto de fraude, se remiten
las investigaciones efectuadas a los organismos competentes.

« Encargarse de realizar una revision semestral de expedientes para comprobar que las
personas implicadas en la ejecucion de los fondos asociados al PRTR dentro de su ambito
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de competencias firman la correspondiente Declaracion de Ausencia de Conflicto de
Interés (DACI)

* Realizar un uso adecuado de las herramientas y soluciones informaticas vinculantes o
complementarias provistas por las diferentes Administraciones Publicas, incluidas las de
la Union Europea para mejorar la eficacia de las medidas establecidas en el presente Plan.

* Proponer medidas correctoras y de mejora de los procedimientos relativos a la
prevencion, deteccion, correccion y persecucion del conflicto de intereses, el fraude y la
corrupcion. incluyendo la propuesta de sanciones disciplinarias, si procediere.

— Canal ético: El ITC tiene habilitado un Canal Etico a través del cual permite denunciar
irregularidades e incumplimientos de la normativa aplicable al ITC asi como las malas practicas
cometidas por su personal en el ejercicio de sus tareas.

En el formulario web habilitado al efecto se pueden realizar las denuncias en forma nominativa o
anonima.

— Responsable de seguridad: EI ITC dispone de un responsable de seguridad entre cuyas
funciones esté la de elaborar y proponer para ser aprobado por el ITC un Plan de Ciberseguridad
incluyendo las medidas técnicas y organizativas necesarias para gestionar los riesgos detectados
en materia de seguridad de las redes y sistemas de informacion del ITC asi como supervisar y
desarrollar la aplicacion de las politicas de seguridad, normativas y procedimientos derivados de
la organizacion, supervisar su efectividad y llevar a cabo controles periddicos de seguridad.

Entre sus funciones también esta la de concienciar y garantizar la formacion en materia de
ciberseguridad del personal del ITC.

— Servicios juridicos del ITC: El servicio juridico del ITC se encargada de la primera linea
de defensa evaluando, controlando y mitigando los riesgos legales, puesto que es su
responsabilidad y obligacion, y, al mismo tiempo, mantienen controles internos eficaces.

— Controles establecidos en los departamentos del ITC: Cada departamento del ITC,
ademas de las funciones propias de su actividad, desarrolla funciones de control, algunos
controles como consecuencia del cumplimiento de la normativa vigente aplicable y otros controles
como consecuencia del establecimiento voluntario. Estos controles son ejercitados tanto por el
propio personal del departamento, en ocasiones con el apoyo o posterior supervision de los
Servicios Juridicos del ITC, como por terceros con quien el ITC mantiene relaciones juridicas.

9. Organos y elementos con responsabilidad en el Programa para la

Prevencion de la Comision de Delitos del ITC

Dentro del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos reflejado y descrito de forma
sintética en el presente Manual el ITC cuenta con 6rganos con responsabilidad en el citado
Programa, como son los siguientes:
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9.1 Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion del ITC, como firme promotor del Programa, es el maximo 6rgano
responsable de la adopcion y ejecucion eficaz del Programa de Prevencion de Delitos del ITC.

Como se ha expuesto con anterioridad, el Consejo de Administracion del ITC adopt6 con fecha 29
de septiembre de 2022 los siguientes acuerdos con el fin de establecer el modelo de organizacion
y gestion del ITC para promover una verdadera cultura ética corporativa:

— Acuerdo de aprobacion del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos.

— Acuerdo de aprobacion de la Politica del Programa para la Prevencion de la Comision de
Delitos.

— Acuerdo de aprobacion de la elaboracion de un Manual del Programa para la Prevencion
de la Comision de Delitos.

— Acuerdo de aprobacion de la elaboracion de un Codigo de Conducta del Compliance Penal
del ITC.

— Acuerdo de aprobacion del Organo de Cumplimiento.

— Acuerdo de nombramiento de la/s persona/s que compone/n el Organo de Cumplimiento.

— Acuerdo de aprobacion del Canal de Denuncias del ITC.

9.2 La Politica del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos (o Compliance
Penal)

Como se ha dicho en el punto anterior, adoptada por el Consejo de Administracion mediante
acuerdo de fecha 29 de septiembre de 2022, constituye el documento a través del cual se pone
de manifiesto publicamente la voluntad de la alta direccion y érgano de gobierno del ITC de
mantener una conducta respetuosa y acorde con los mas altos estandares, valores y principios
éticos que deben guiar el comportamiento de todas las personas de la organizacion en el desarrollo
de su actividad profesional, reflejando la posicion del ITC de “tolerancia cero” respecto de cualquier
conducta irregular, éticamente reprochable o constitutiva de delito.

9.3. El Organo de Cumplimiento del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos
del ITC

Como se ha dicho en el punto anterior, adoptado por el Consejo de Administracion mediante
acuerdo de fecha 29 de septiembre de 2022, el Organo de Cumplimiento es el responsable de la
coordinacion y supervision del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos del ITC
reportando directamente al Consejo de Administracion.

Dicho Organo, nombrado en cumplimiento del articulo 31 bis del Cddigo Penal (aprobado por la
Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, del Cddigo Penal) y Circular 1/2016 de la Fiscalia General
del Estado, esta formado por:

e Dna. Dacil Aleman Rodriguez, Jefa de seccion de la Unidad de Coordinacion de |+D+i
e D. Vicente Gonzalez Fernandez, Jefe del Departamento de Sociedad de La Informacion
e Dia. Marta Naranjo Sanchez, Jefa del Departamento Juridico.
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Este Organo de Cumplimiento tiene como principal tarea y entre otras, el control y seguimiento de
las normas y los procedimientos implantados a través del “Programa para la Prevencion de la
Comision de Delitos” y del “Cddigo de Conducta del ITC". Sus funciones son las establecidas en
este documento y se desarrollaran de acuerdo con el Reglamento del citado Organo que se
adjunta al presente como ANEXO Il reporta directamente al Consejo de Administracion.

Dada su funcion de supervision, el Organo de Cumplimiento estd investido de autoridad e
independencia para actuar por iniciativa propia. Cuenta con recursos propios que le permiten el
desarrollo de las funciones del Programa en una forma mas eficiente”.

Ademaés, tiene una mision relevante en relacion con la investigacion de las irregularidades que son
notificadas a través del Canal de Denuncias.

Asi, el Organo de Cumplimiento lleva a cabo en el marco de sus competencias del Programa de
Prevencion de la Comision de Delitos, las siguientes funciones:

— Impulsar y supervisar de manera continua la implementacion, ejecucion y eficacia del
sistema de gestion de Compliance Penal en los distintos ambitos del ITC.

- Identificar y gestionar los riesgos penales incluyendo los relacionados con los terceros
socios de negocio.

— Poner en marcha un sistema de informacion y documentacion de Compliance Penal.

— Promover que se proporcione apoyo formativo continuo al personal del ITC para garantizar
que todas las personas de la organizacion incluidos sus miembros relevantes son formados
con regularidad.

— Promover la inclusion de las responsabilidades de Compliance Penal en las descripciones
de puestos de trabajo y en los procesos de gestion del desempefio del personal del ITC.

— Adoptar e implementar procesos para gestionar la informacion, tales como las
reclamaciones y/o comentarios recibidos a través de la direccion electronica de contacto del
Organo de Cumplimiento, asi como el canal ético y de denuncias.

— Recibir, analizar y tramitar los avisos/denuncias en relacion con conductas que puedan
afectar al cumplimiento del Compliance Penal y del Cédigo de Conducta del ITC.

- Llevar a cabo las labores de investigacion interna, en relacion con aquellas conductas que
puedan producirse y que puedan afectar al cumplimiento correcto del Programa para la
Prevencion de la Comision de Delitos y el Cdodigo de Conducta del ITC. Para ello, las
personas que forman parte del Organo de Cumplimiento tendran un acceso ilimitado a la
informacion del ITC que precisen para la realizacion de sus funciones, incluida informacion
economica, procedimientos de contratacion y contratos vigentes, o cualquier otra
documentacion que sea preciso, con las garantias y obligaciones que establece la normativa
de proteccién de datos de caracter personal.
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— Tomar decisiones con respecto a incumplimientos del Compliance Penal y en particular del
Codigo de Conducta del ITC, proponiendo en su caso al Departamento de Recursos
Humanos u drgano correspondiente la imposicion de sanciones y la adopcion de medidas
disciplinarias; separacion del cargo de directivos y administradores de hecho, o derecho,
asi como apoderados y resolucion de contratos con proveedores.

— Establecer indicadores de ejecucion del Compliance Penal, medir el grado de ejecucion del
mismo en el ITC, y analizar su ejecucion para identificar la necesidad de acciones
correctivas.

- Llevar a cabo tareas de control periodica para identificar y/o evitar los comportamientos
contrarios al Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos y al Codigo de
Conducta del ITC. Para ello se coordinara las actividades de verificacion periodicas del
cumplimiento con las distintas areas o departamentos del ITC.

— Asegurar que el sistema de gestion del Compliance Penal se revisa a intervalos periodicos
planificados.

— Asegurar que se proporciona al personal acceso a los recursos del Compliance Penal.

— Informar al Organo de Gobierno del ITC sobre los resultados derivados de la aplicacion del
sistema de gestion del Compliance Penal.

Ademas, el Organo de Cumplimiento desarrollara funciones asesoras y consultivas en relacion
con el Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos en relacion con las peticiones de
informacion y consejo sobre aquellas conductas que puedan levantar sus sospechas, que el
personal del ITC consulte, tanto si les afecta a ellos directamente como a cualquier otra persona
obligada. A tales efectos, el Organo de Cumplimiento llevara a cabo las siguientes actuaciones:

- Recogera y documentaré la peticion.

- Laanalizara.

- Elaborara una respuesta o adoptard las acciones que estime convenientes de acuerdo con
el Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos.

9.4. Direcciones de los departamentos del ITC

Las jefaturas los distintos departamentos del ITC, a través de las personas que ostentan roles de
direccion de cada departamento, tienen por un lado, una funcion general de verificar que la
actividad del departamento se desarrolla de acuerdo con la normativa legal vigente aplicable asi
como de acuerdo con las normas, politicas y procedimientos internos del ITC y una serie de
funciones especificas de en el marco del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos,
el colaboracion o coordinacion con el Organo de Cumplimiento ocupandose de:

- Velar por la identificacion de los riesgos penales de acuerdo con las funciones y
responsabilidades que cada departamento desarrolla informando al Organo de Cumplimiento.
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- Evaluar cada anualidad la integridad de los controles del Programa, asegurando que
mitigan adecuadamente los riesgos identificados, asi como su suficiencia; y se cercioran de que
son efectivos, informando al Organo de Cumplimiento.

- Proponer mejoras en la actualizaciéon de controles o riesgos penales aplicables al el
Programa, las cuales trasladan al Organo de Cumplimiento.

- Participar activamente en la llevanza a la practica de los planes de accion o de
subsanacion identificados por el Organo de Cumplimiento.

- Custodiar las evidencias que permiten demostrar el ejercicio efectivo de los controles del
el Programa que recaen en el ambito de su responsabilidad y area.

- Formary concienciar al personal bajo su responsabilidad del alcance e impacto que en el
ITC tiene la comision de delitos, asi como de las directrices puestas en marcha por el ITC para su
prevencion.

Todas las actividades y funciones llevadas a cabo por las jefaturas del ITC se llevan a cabo en
coordinacion con el Organo de Cumplimiento.

9.5. El Cddigo de Conducta del ITC

El Codigo de Conducta es de obligado cumplimiento para todas las personas que forman parte de
la organizacion del ITC y persigue ser el modelo de organizacion y gestion del ITC (junto con el
resto de medidas) para prevenir delitos (o reducir de forma significativa el riesgo de su comision)
que ademas declara la aplicacion del régimen disciplinario establecido en el Convenio Colectivo
del ITC o en la normativa que en funcion del cargo, sea aplicable, frente al incumplimiento de las
normas contempladas en el mismo.

En definitiva, forma parte de la cultura de cumplimiento junto con todas las politicas y normas
internas del ITC, en particular, junto con su Cddigo Etico y de Conducta Antifraude unido al Codigo
Etico como un anexo.

Ademas, con el mismo fin de tolerancia cero frente a la comision de cualquier tipo de delitos, asi
como comportamientos éticamente reprochables, el ITC exige a sus proveedores el compromiso
y aceptacion del Codigo de Conducta elaborado para estos en marco del Programa para la
Prevencion de la Comision de Delitos, donde se contienen los mismos principios rectores que en
el Cadigo de Conducta interno del ITC. Dicho Cddigo de Conducta para proveedores es aceptado
por estos de forma expresa a traves de una clausula de compromiso al efecto, incluida en el PCAP
de la Contratacion y en el caso de los pedidos en el que queda incluido como clausula en el mismo.

Se adjunta al presente Manual como ANEXO IV el Cédigo de Conducta del ITC y como ANEXO
V el Cddigo de Conducta para Proveedores del ITC.

9.6. El Canal de denuncias
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Es el medio establecido para permitir a las Personas Obligadas (o cualquier tercero) a notificar la
existencia de irregularidades de las que tengan conocimiento, entendiendo estas como
incumplimientos tanto del Cédigo de Conducta como de cualquier otra norma interna del ITC y por
supuesto normas legales de cualquier naturaleza, en particular las normas penales.

En este sentido, en el marco de su Plan de Medidas Antifraude el ITC tiene habilitado un Canal
Etico a través del cual permite denunciar irregularidades e incumplimientos de la normativa
aplicable al ITC en materia de fraude y corrupcion asi como los incumplimientos de su Plan de
Medidas Antifraude y se ha decidido que este mismo canal sirva también para comunicacion de
las irregularidades en el marco del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos del
ITC.

Por tanto, este Canal se disefia como un mecanismo indispensable para que las Personas
Obligadas informen de malas conductas o conductas contrarias al Cédigo de Conducta, normas y
principios éticos, normas internas del ITC, incluido su Plan de Medidas Antifraude y legislacion
vigente, en particular, hechos presuntamente delictivos y sin perjuicio de que las personas
denunciantes deseen utilizar otros canales de informacion habituales de la organizacion tal como,
teléfono o correo electrdnico.

En el formulario web habilitado al efecto se pueden realizar las denuncias en forma nominativa o
anoénima y el canal sirve tanto a la funcién del Plan de Medidas Antifraude del ITC como al
Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos al que responde el presente Manual.

9.7. La formacion y la concienciacion

Es el medio con el cual se pretende que el personal del ITC tenga una vision mas amplia para
identificar y notificar la existencia de irregularidades de las que tengan conocimiento.

9.8. Un sistema disciplinario

A traves del Sistema disciplinario sancionador se logra asegurar la efectividad del
Programa de Prevencion de la Comision de Delitos del ITC como resultado de las investigaciones
previas y con las garantias exigidas por la normativa vigente, tanto en el &mbito de la investigacion
como en el de la sancion.

El régimen sancionador se adecua a lo establecido en el régimen disciplinario para el
personal que forma parte del ITC y en el régimen civil y mercantil para resolver las relaciones con
terceros proveedores y cargos de la alta direccion en caso en que cualquiera de todas las personas
obligadas citadas viole o incumpla la Politica del Compliance Penal del ITC, el Codigo de Conducta
del ITC, el Cddigo Penal y cualquier norma del Ordenamiento Juridico vigente.

9.9. El presente Manual
Es el documento que establece el modelo de organizacion, prevencion, gestion y control de los

riesgos penales en relacion con el régimen de responsabilidad penal de las personas juridicas que
establece el articulo 31 bis del Cddigo Penal.
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Se revisa peri6dicamente por el Organo de Cumplimiento y se actualiza, al menos cada anualidad.

nenales que afectan al ITC

10. Identificacién de los riesgos

Como parte de la ejecucion de las medidas para el disefio del Programa para la Prevencion de la
Comision de Delitos del ITC en los meses de noviembre y diciembre de 2022, se llevaron a cabo
entrevistas con los responsables de los distintos departamentos del ITC para analizar el riesgo
penal, con el fin de identificar y catalogar los posibles delitos que pueden ser cometidos en el
ambito del ITC, como base necesaria para la elaboracién e implantacion de los protocolos,
mecanismos, procedimientos y sistemas de prevencion y control que permitan llevar a cabo la
prevencion, el control, la supervision y, en su caso, la denuncia de posibles infracciones penales.

La elaboracion del analisis de riesgos se ha realizado a partir del catalogo de delitos de los que
pueden ser responsables las personas juridicas conforme a la Ley Orgénica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Cddigo Penal, tras la modificacion operada por la Ley Organica 1/2015, de 30 de
marzo y otras sucesivas modificaciones de la norma.

Dicho catalogo delictivo es el siguiente:

CATALOGO DE DELITOS DE LOS QUE PUEDEN SER RESPONSABLES LAS
PERSONAS JURIDICAS
Articulo que prevé la
Responsabilidad de la Persona
Juridica

Tréfico ilegal de 6rganos humanos. Art. 156 bis.7 CP

Contra la integridad moral. Art. 173.1 CP
Trata de seres humanos. Art. 177 bis.7 CP
Acoso sexual. Art. 184.5 CP

Prostitucion, explotacion sexual y corrupcion de
menores.

Art. 187, 188, 189, 189 his, 189 Ter CP

Descubrimiento y revelacion de secretos y
allanamiento informatico.

Art.197, 197 bis, 197 ter, 197.7, 197
quinquies CP

Estafa (I): estafas comunes.

Art. 248.1, 249, 250, 251 bis CP

Estafa (II): estafas especificas.

Art. 248.2, 249, 250, 251 bis CP

Estafa (Ill): estafas impropias.

Art. 251, 251 bis CP

Frustracion de la ejecucion.

Art. 257, 258, 258 bis CP

Insolvencias punibles.

Arts. 259, 259 bis, 260 y 261 CP

Dafios informéticos.

Arts. 264, 264 bis y 264 ter CP

Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al
mercado y a los consumidores (1): propiedad
intelectual.

Arts. 270, 271, 272, 287, 288 CP

Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al
mercado y a los consumidores (11): propiedad

industrial.

Arts. 273, 274, 275, 276, 277, 287, 288 CP
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Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al
mercado y a los consumidores (l1l): revelacion de
secretos de empresa.

Arts. 278, 279, 280, 287, 288 CP

Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al
mercado y a los consumidores (IV): contra los
derechos de los consumidores.

Arts. 281, 282, 282 bis, 282 bis, 283, 287,
288 CP

Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al
mercado y a los consumidores (V): contra el
mercado.

Arts. 284, 285, 285 bis, 285 ter, 285 quater,
286, 287 CP

Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al
mercado y a los consumidores (VI): corrupcion en
los negocios.

Arts. 286 bis, 286 ter y 286 quater CP

Blanqueo de capitales.

Art. 301, 302 CP

Financiacion ilegal de los partidos politicos.

Art. 304 bis CP

Contra la Hacienda Publica y contra la Seguridad
Social (I): fraude tributario.

Arts. 305, 305 bis, 306, 307, 307 ter, 308 y
310CP

Contra la Hacienda Publica y contra la Seguridad
Social (I1): contra la Seguridad Social.

Arts. 307, 307 his, 307 ter, 308 bis, 310 bis
CP

Contra la Hacienda Publica y contra la Seguridad
Social (Ill): fraude de subvenciones.

Arts. 308, 308 bis y 310 bis CP

Contra los derechos de los ciudadanos
extranjeros.

Art. 318 bis CP

Urbanizacion, construccion y edificacion no
autorizables.

Art. 319 CP

Contra los recursos naturales y el medio ambiente.

Arts. 325, 326, 326 his y 330 CP

Relativos a las radiaciones ionizantes.

Art. 343 CP

Riesgos provocados por explosivos y otros
agentes.

Art. 348 CP

Contra la salud pablica (1).

Arts. 359, 360, 361, 361 bis, 362, 362 bis,
362 ter, 362 quinquies, 363, 364, 365y 366
CP

Contra la salud publica (I): tréfico de drogas.

Art. 368, 369 y 369 hisCP

Falsificacion de moneda.

Art. 386 CP

Falsificacion de tarjetas de crédito y débito y
cheques de viaje.

Art. 399 bis CP

Cohecho. Arts. 424y 427 CP
Trafico de influencias. Arts. 429y 430 CP
Malversacion. Arts. 432, 433, 433 his, 434, 435y 435 bis

CP

Odio y enaltecimiento.

Art. 510 CP

Organizaciones y grupos terroristas.

Arts. 571 572 y 580 his CP

Terrorismo. Arts. 573, 573 bis, 574, 575, 576, 577, 578,
579, 579 bis, 580 y 580 bis CP
Contrabando. Art. 2 LO 12/1995, de represion del

contrabando
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En la misma linea, existen delitos que si bien no son atribuibles a la persona juridica “per se”, al
cometerse en el seno de la misma, le podran ser de aplicacion disposiciones destinadas a estas
(consecuencias accesorias, articulo 129 del CP).

Se trata de delitos, no incluidos en la tabla anterior, para los que el Cadigo Penal prevé para las
personas juridicas (y también para entidades sin personalidad juridica) unas penas accesorias a
la pena que corresponda al autor del delito, y de imposicién facultativa por el juez (art. 129 CP).

Por la comision de estos delitos no se aplica el régimen de responsabilidad penal de las personas
juridicas del art. 31 bis CP, pero si una pena accesoria que, como tal, depende de que la persona
fisica autora material del delito sea condenada.

Art. que
prevé las

Delito Penas accesorias del art. 33.7 ¢) a g) CP

penas
accesorias

Manipulacion genetica (Art.  Art. 162 CP Suspension de sus actividades por un plazo
159, 160, 161 CP) que no exceda de 5 afios.

Alteracion de precios en
CONCurso y subastas  Art. 262.2CcP Clausura de sus locales y establecimientos
publicas (Art. 262.1 CP) por un plazo que no exceda de 5 afos.

Negativa a  actuaciones L
inspectoras (Art. 294 pfo 1°  Art. 294 CP Prohibicion, temporal por un plazo que no
CP) exceda de 5 afios o definitiva, de realizar en

el futuro las actividades en cuyo ejercicio se
haya cometido, favorecido o encubierto el
Art. 318 CP delito.

Delitos contra los derechos de
los  trabajadores  (Arts.
311, 311 bis, 312, 313, 314,
315, 316, 317 CP)
Falsificacion de moneda (Art.
386 CP)

Inhabilitacién para obtener subvenciones y
Art. 386.4CP,  ayudas publicas, para contratar con el
sector publico y para gozar de beneficios e
incentivos fiscales o de la Seguridad Social,
por un plazo que exceda de 15 afios.

Intervencion judicial para salvaguardar los

Asociacion ilicita (Att. 515 CP)  Art.520cp | derechos de los trabajadores o de los
acreedores por el tiempo que se estime

necesario, que no exceda de 5 afos.

Prohibicion  definitiva de llevar a
cabo cualquier actividad, aunque sea licita.

— Modelo de valoracion de riesgos penales
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De acuerdo con la metodologia del ITC, se han valorado cada uno de los riesgos penales
identificados y asociados para las personas juridicas, teniendo en cuenta, por un lado, a los
organos de gobierno del ITC (Consejo de Administracion, Gerencia y alta direccion) y por otro
lado a las diversas actividades realizadas por cada una de las areas funcionales
Idepartamentos del ITC.

= Departamento Econémico-Administrativo

= Departamento de Gestion de Activos

= Departamento Juridico.

= Departamento de Personal

= Departamento de Informatica y Comunicaciones

= Departamento de Energias Renovables

= Departamento de Agua

= Departamento de Biotecnologia

= Departamento de Analisis Ambiental

= Departamento de Computacion Cientifica y Tecnoldgica.
= Departamento de Ingenieria Biomedica

= Departamento de Servicios Institucionales y Metrologia
= Departamento de Sociedad de la Informacion

= Departamento de Innovacion

= Unidad de Coordinacion de [+D+i y Comunicacion (UCIDIC)

Para valorar los riesgos se ha realizado una matriz con la doble entrada de probabilidad e
impacto, asignando un rango de valoracién con una puntuacion asociada:

- Probabilidad:

Se entiende por probabilidad inherente la probabilidad de que el riesgo se concrete en un
suceso cierto antes de considerar cualquier control o accién mitigadora. En cuanto a la
probabilidad (posibilidad de que el riesgo se concrete en un suceso cierto) se ha tenido en
cuenta como facto la frecuencia de la actividad asociada al riesgo de comision del delito, asi
como si ya ha ocurrido en el pasado y la complejidad del proceso donde puede darse el riesgo.

Rango de Descripcion Puntuacion
valoracion asociada
No aplica Riesgo cuya probabilidad de 0

ocurrencia es baja, es decir, se
tiene una seguridad por debajo
del 11% de que se materialice.
Seria excepcional Riesgo cuya probabilidad de 1
ocurrencia es baja, es decir, se
tiene entre un 11% a un 30% de
seguridad de que se materialice.
Es raro que Riesgo cuya probabilidad de 2
suceda ocurrencia es media, es decir, se
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tiene entre un 31% a un 65% de
seguridad de que se materialice.

Es posible

Riesgo cuya probabilidad de 3
ocurrencia es alta, es decir, se
tiene entre un 66% a un 89% de
seguridad de que se materialice.

Muy probable

Riesgo cuya probabilidad de 4
ocurrencia es muy alta, es decir,
se tiene un alto grado de
seguridad de que se materialice
(90% a 100%).

- Impacto:

Se entiende por impacto inherente al dafio que supondria para los objetivos estratégicos del
ITC que el riesgo se concretara en un suceso cierto, antes de considerar cualquier control 0

accion mitigadora.

Rango de valoracion Puntuacién asociada
Leve 1
Moderada 2
Grave 3
Muy grave 4
Catastrofe 5

En cuanto al impacto (dafio que supondria para el ITC en el caso en que el riesgo se
materialice en un suceso cierto) tiene en cuenta factores econdmicos y de reputacion.

Asi, para la valoracion del impacto se han tomado en consideracion:

— Las consecuencias punibles establecidas en el Codigo Penal teniendo en cuenta que este
tipifica todos los delitos como muy graves.

— Elimpacto econdémico de multas, sanciones y pérdida de ayudas y subvenciones.

— Los efectos reputacionales que la imposicion de una condena en este sentido, pueden
producir en el ITC, especialmente por lo que respecta a su imagen, prestigio e impacto
social que ello pudiera provocar.

- Riesgo:

El resultado de multiplicar los valores asociados a cada uno de los rangos de valoracion de
los dos parametros nos indica el nivel de Riesgo, que queda definido en los siguientes términos
en funcion de la puntuacion obtenida:

Nivel de riesgo Puntuacion obtenida
Bajo 0-4

Medio 5-9

Alto 10-12
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| Muyalto | 1320 |

Asi, en la matriz de riesgos el resultado de la "Probabilidad X Impacto” constituye el riesgo
inherente. Este riesgo inherente es el riesgo que existe de manera intrinseca a la actividad del
ITC y se genera tanto por factores internos como externos. No puede ser eliminado, pero si
minimizado.

IMPACTO |

PROBABILIDAD 1-Leve 2-Moderada  |3-Grave|4- Muy grave| 5-Catastrofe

4- Muy probable Medio Medio Alto Muy alto Muy alto

_ Alto Muy alto

3-Es posible

2-Esraro que suceda

1-Zeriz excepcional

Tras el anlisis realizado, este riesgo inherente se ha materializado en el ITC de la siguiente
forma (véase grafico de mapa de riesgos inherente sin tener en cuenta los controles):

Grafico mapa de riesgos por capitulos delictivos

Prostitucidn, exgiotaciin sexusl y cormipcidn de ok
menores.

Impacto

Contrs Ins derechos de bos cludsdanes extranjerns.

Probabilidad
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Probabilidad
- Mo aplica
3- E= posible
0- Mo aplica
3- E= posible
D-Ma aplica
53— E= posible
3- E= posible
3- E= posible
3-Ez posible
53— E= posible
53— E= posible
3-E= posible

3-E= posible

3- E= posible

3-Ez posible

53— Es= posible

3- E= posible

53- E= posible

53— E= posible

3- E= posible

3- E= posible

3-Ez posible

53— E= posible

2= Esraro que suceda
1- Seria encepoional
4- Muy probable
1-Seria erncepcional
1- Seria encepcional
1- Seria encepoional
1- Seria encepoional
0- Mo aplica

D-Ma aplica

53— E= posible

3- E= posible

3- E= posible
Z2-Esraro que suceda
1- Seria encepcional
1- Seria encepcional
1- Seria encepoional
0- Mo aplica

1- Seria encepoional

53— Es= posible

3- E= posible
0-Mo aplica
D-Mea aplica
1- Seria encepcional
1- Seria encepoional
1- Seria encepoional
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o= M grave

- Muy grave

- Muy grave

- Crave

o — Mo grave

o= M grave

- Muy grave

- Muy grave

4 Muy grawve

S5-Catistrafe

2= Moderada

3= CGrave

d— Muy grave

4= Moy grave

- Moy grave

4= Muy grave

- Muuy grave

4= Muy grave

o= M grave

- Muy grave

- Muy grave

4 Muy grawve

o — Mo grave

2. Moderada

- Muy grave

4 Muy grawve

o — Mo grave

o= M grave

= My grave

- Muy grave

1-Leuwe

1-Lews

o= M grave

- Muy grave

- Muy grave

- Crave

o — Mo grave

o= ML grave

3= CGrave

- Muy grave

- Grave

4= Muy grave

3= Crave

- Crave

S3- Grave

o= ML grave

3= CGrave

S Crave

Bajo
Alvo
Bajo
Medioc
Bajo
Alvo
Alvo
Alvo
Alvo
Al
Medio
Medic

Alvo
Alro
Alro
Alvo
Alro

Alvo

Alvo
Alvo
Alvo
Alvo
Al
Bajo
Bajo
Alvo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Alvo
Alvo
Alvo
Medioc
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Alro
Medic
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
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Se pone de manifiesto que por la propia actividad del ITC se revelan como los delitos con méas
riesgo en relacion con la actividad del ITC, los identificados en la zona roja, consistentes en los
delitos econémicos, dafios informaticos, revelacion de secretos, delitos relativos a la propiedad
intelectual e industrial y contra el mercado, delitos contra la Administracion pablica, delitos contra
los trabajadores y delitos contra los recursos materiales y medioambiente.

— |dentificacion de controles

De manera analoga a la fase identificacion de los riesgos, se ha llevado a cabo la identificacion y
andlisis de los controles existentes en el ITC para, en Ultima instancia o bien reducir la probabilidad
de ocurrencia de los riesgos o, si estos se producen, minimizar su impacto.

Para ello, entre otras actividades, se han llevado a cabo entrevistas y reuniones con los distintos
departamentos del ITC al objeto de conocer los controles dispuestos en cada departamento, su
objeto y alcance.

Asi, tras la evaluacion del riesgo inherente en materia penal, se ha abordado el riesgo residual el
cual, mide los peligros o riesgos que persisten una vez que se tienen en cuenta todos los controles
y medidas de prevencion existentes y previstos por el ITC respecto de los riesgos inherentes. Para
ello se ha tenido en cuenta tanto aquellos controles de los que ya dispone el ITC, como los nuevos
controles previstos como consecuencia de la implementacion del Programa para la Prevencion de
la Comision de Delitos en el ITC, algunos de los cuales estan pendientes de su implantacion
efectiva.

Este riesgo residual es por tanto el que subsiste, tras haber realizado el andlisis de riesgos
teniendo en cuenta o desde la perspectiva de la aplicacion de los controles.

No obstante, es preciso tener en cuenta lo siguiente.

Los controles tenidos en cuenta y aplicados por el ITC, tienen diversa naturaleza y constituyen en
algunos casos controles operacionales, controles de calidad, controles de seguridad y controles
legales (que incluyen controles de caracter financiero, laboral y de proteccion de datos) asi como
controles organizativos

En su mayoria, estos controles a la hora de llevar a cabo la implantacién del Programa para la
Prevencion de la Comision de Delitos ya existian, quedando justificado su establecimiento por
razones de cumplimiento normativa (para dar cumplimiento a requerimientos legales del ITC), por
razones de calidad y por exigencias de los terceros con quienes el ITC se relaciona. La eficacia
de estos controles en el ITC no siempre es medida, aunque, cuando se llevan a cabo estas
mediciones, suele ser a través de auditorias internas o de terceros.

En relacion con los nuevos controles propuestos como consecuencia de la implantacion del
Programa para la prevencion de Delitos han sido aprobados por el ITC, pero no han sido puestos
en marcha a fecha de elaboracion de este Manual en su primera version, por lo que estan
planificados, pero no se han tenido en cuenta para minimizar los riesgos dado que todavia no han
servido para ejercer la funcion de control efectiva prevista en el presente Manual. Es recomendable
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llevar a cabo un nuevo analisis de riesgos una vez que estos controles sean efectivos y estén en
funcionamiento, por ejemplo, a finales del presente ejercicio 2023.

Aunque es cierto que el riesgo residual no es reducible a “riesgo cero”, el ITC debe trabajar para
mantener un nivel de riesgo méas cercano al riesgo bajo (méas cercano a la zona verde del gréafico)
y no al riesgo medio (zona roja del grafico), fundamentalmente en los delitos cuyo riesgo esta mas
afectado a la actividad del ITC. Esto sera posible con la puesta en préctica, entre otras medidas,
de politicas y de los nuevos controles, algunos de ellos ya previstos en el Programa para la
Prevencion de la Comision de Delitos, pero también, con nuevos controles que el Organo de
Cumplimiento planifique y ponga en marcha en un Plan de Accion, vinculados a nuevas medidas
de cumplimiento. Esta es la unica forma de reducir el riesgo penal y de medir la eficiencia del
Programa de Compliance Penal y asegurar que los resultados de la aplicacion del Programa para
la Prevencion de la Comision de Delitos se ajusten tanto como sea posible a los objetivos previstos
en el mismo.

Para ello, como se ha indicado, el Organo de Cumplimiento trabajara en un Plan de Accion.

Grafico mapa de riesgos residual tras andlisis teniendo en cuenta los controles del ITC.

Grafico mapa de riesgos por capitulos delictivos

Frustracion de la ejecucidn.

- Financizcidn ilegal de los pertidogealfiRas. 2 pro,:adad intelectual e industrial, a1
estatas impropias. Financiagia - itiees

imelectuzl.
Desaubrimiento y revelacion de secretos y
allanamiento informatico,

Cantra los derechos de los <i

Probabilidad

En el gréfico puede apreciarse que con las medidas de control que actualmente tiene el ITC, el
riesgo penal residual es en su mayoria medio en los riesgos delictuales relacionados con la
actividad del ITC, salvo en los delitos de fraude en la obtencion de subvenciones, cohecho, trafico
de influencias y malversacion, que suben a alto por las consecuencias muy graves que podria
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tener para el ITC su comisién y bajo en algunos otros casos (en relacion con delitos con una menor
afectacion de riesgo a la actividad del ITC).
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Tipo de riesgo Probabilidad
Trafico ilegal de drganos humanos. - No aplica 4- Muy grave Bajo
Medio | [IIITTIT]

Contra la integridad moral. 3-E= posible 3-Grave

Trata de seres humanos. 0- No aplica 4- Muy grave
Acoso sexual. 3- Es posible 3- Grave
Prostitucidn, explotacion sexual y corrupcién de menores, - No aplica 4-Muy grave
Descubrimiento y revelacion de secretos y allanamiento informatico. 3- Es posible 3-Grave

media [ITIITTI]

Medio | [IT1I111]
medio |IIITI1]
media |l
Medio |11

Medio 11

Estafa (I}: estafas comunes. 2-Es raro gque suceda 4- Muy grave
Estafa (I1}: estafas especificas. 2-Es raro que suceda 4-Muy srave
Estafa (Ill}: estafas impropias. 2-Es raro que suceda 3-Grave

Frustracion de la ejecucicn. 2-Es raro gue suceda 4-Muy grave
Insolvencias punibles. 3-E= posible 2- Moderada

Danos informaticos. 3- Es posible 3- Grave Medio 111

Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al mercado y a los consumidores [I): propiedad

3- Es posible 3-Grave Medio LT

intelectual.

Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al mercado y a los consumidores [Il}: propiedad
industrial.
Relativos a la propiedad intelectual & industrial, al mercado y a los consumidares [}z revelacidn

3-Es posible 3-Grave Medio T

3-Es posible 3-Grave Medio LT

de secretos de empresa.
Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al mercado y a los consumidores [IV): contra los

2-Esraro que suceda 3-Grave Medio 1TETT]

derechos de los consumidores.

Relativos a la propiedad intelectual e industrial, al mercado y a los consumidores [V]: contra el = Es ible = Grave Medio T

mercado.
Relativos a la propiedad intelectual & industrial, al mercado y a los consumidares [VI): corrupcidn

|
|
[
.
.
L.
[ .
.
|
. 3 E= posible 3 Grave 3 Medio [ I1111111]

en los negocios.
[
|
|
|
[
L.
|
|
L
L.
L.
L
[
[
[
L.
L.
L.
L
I
.
|
L.
L.
L.
|

Medio [ [II1]111]]
medio [ITITTTI]
medio [T
medio |IIIITTI]
Alto [T

Blangueo de capitales. 3-E= posible 3- Grave

Financiacion ilegal de los partidos politicos. 3- E= posible 3- Grave

Contra la Hacienda Plblica y contra la Seguridad Social (1): fraude tributario. 3- Es posible 3- Grave
Contra la Hacienda Pdblica y contra la Seguridad Social (lI}: contra la Seguridad Social. 3- Es posible 3-Grave
Contra la Hacienda Pdblica y contra la Seguridad Social {I1l}: fraude de subvenciones. 3- Es posible 4-Muy grave
Contra los derechos de los ciudadanos extranjeros. 2- Es raro que suceda 2.Moderada

Medio I
medio [T
11

Urbanizacion, construccion y edificacion no autorizables. 3- Es posible 3- Grave

Contra los recursos naturales y el medio ambiente. 3- Es posible 3- Grave

Relativos a las radiaciones ionizantes. 1-Seria excepcional 4-Muy grave
Riesgos provocados por explosivos y otros agentes., 1-Seria excepcional 4- Muy grave

Contra la salud publica {I}. 1-Seria excepcional 4- Muy Erave

Caontra la salud publica [I1}: trifico de drogas. 1- Seria excepcional 4- Muy grave
Falsificacion de moneda. - Mo aplica 1- Leve
Falsificacign de tarjetas de crédito y débito y cheques de viaje. 0- No aplica 1-Leve
Cohecho. 3-E= posible &- Muy grave

Trafico de influencias. 3-E= posible 4- Muy grave

Malversacidn. 3- Es posible 4- Muy grave
Odio y enaltecimiento. 2- Es raro gque suceda 3- Grave

Organizaciones y Erupos terroristas. 1-Seria excepcional 4-Muy grave
Terrorismao. 1-Seria excepcional 4- Muy grave

medio |11
Bajo 111
Bajo 111
Bajo 11

Contrabando. 1-Seria excepcional 3-Grave

Manipulacidgn genética. 0- No aplica 4-Muy srave
Alteracidn de precios en concursas y subastas publicas. 1- Seria excepcional 3-Grave

Bajo 11
Medio | [[III11]]
Medio | [IIITTIT]

MNegativa de la actividad inspectora o sSUpervisora. 3- Es posible 3-Grave
Contra los derechos de los trabajadores. 3-E= posible 3- Grave
Falsificacidn de moneda. 0- No aplica 3- Grave
Asociacidn ilicita. 1-Seria excepcional 3- Grave
Organizaciones y grupos criminales. 1-Seria excepcional 4-Muy grave

1-Seria excepcional 4- Muy grave

Bajo Il
Bajo 111
Bajo 111
Bajo I111

1-Seria excepcional 4- Muy grave
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Como se ha mencionado anteriormente, pese a que este riesgo residual no puede reducirse a
“cero”, sobre este riesgo residual el Organo de Gobierno del ITC solicita al Organo de
Cumplimiento trabajar con el fin de implantar aquellas medidas que reduzcan su probabilidad e
impacto y manteniendo un riesgo residual en su mayoria bajo.

Para ello el ITC asume su compromiso de poner en marcha un PLAN DE ACCION, entendido
como el conjunto de medidas de respuesta para mantener en umbrales aceptables el riesgo y que
no superen el nivel de riesgo aceptable que el ITC esta dispuesto a asumir que en todo caso se
sitla como tope en el medio procurando en todo caso una mayoria en el nivel bajo y en ningun
caso, mantenerse en el nivel alto.

Este Plan de Accion, cuyo encargo se encomienda por el Consejo de Administracion al Organo de
Cumplimiento, tendra en cuenta la posible mejora de los controles ya existentes, pero también la
incorporacion de nuevos controles para reforzar debilidades identificadas en el entorno de control
del ITC y no superar el nivel de riesgo aceptable definido por el ITC, intentando situarlo en la mayor
parte en bajo.

De manera que, el Organo de Cumplimiento controlara, analizara y categorizara y los riesgos de
forma que no superen el umbral de riesgo establecido por el ITC, llevando a cabo un seguimiento
especifico y prioritario con acciones mitigadoras y correctivas a través del citado Plan.

Entre las acciones mas inmediatas que el ITC abordara como proximos pasos, se encuentran las
siguientes:

= Difusién publica de la politica del Compliance Penal aprobada por el Consejo de
Administracion de tolerancia con la comision de delitos y con el compromiso de cultura
ética y de cumplimiento a traves de la web del ITC.

= Disefio y ejecucion de un Plan de Accion que, entre otras cuestiones, planifique y ponga
en marcha la revision y mejora de los controles actualmente existentes en el ITC, asi como
incorporacion sistematica de los nuevos controles previstos con el Programa para la
Prevencion de Delitos en el ITC. Este Plan de Accion deberia tener en cuenta una nueva
revision y analisis de los riesgos penales del ITC, una vez que sea efectivo, y a ser posible
antes de fin de 2023.

= Revision periddica del mapa de riesgos, al menos una vez al afio.

= Distribucion del Cédigo de Conducta del ITC al personal y difusion publica del mismo a
través de la web del ITC.

= Distribucion y comunicacion a los proveedores del ITC del Codigo para proveedores e
inclusion en los pliegos de contratacion y otras formas contractuales de la obligatoriedad
de dar cumplimiento al cédigo.
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= Comunicacion al personal la existencia del Organo de Cumplimiento e inicio del desarrollo
de las funciones previstas para el mismo.

= Adaptacion del canal ético del ITC para informar al personal del ITC de su habilitacion
como canal de denuncias en el marco del Programa para la Prevencion de la Comision de
Delitos.

= Disefio, elaboracion e implantacion de politicas y controles adecuadas para el control de
riesgo de la comision de delitos de acuerdo con el mapa de riesgos.

= Disefio y promocion de un plan de formacion sobre el Programa de Compliance Penal
dirigido a todo el personal (incluidos directivos) del ITC, asi como formacion periddica y
campafias de sensibilizacion del cumplimiento ético y normativo para hacer frente a los
riesgos penales.

= Adopcién de un sistema de gestion para el desarrollo del Compliance Penal.

= Dotacion de presupuesto y recursos para la ejecucion de todo lo anterior.

El Organo de Cumplimiento ademas informara con la periodicidad que estime oportuna y al menos,
una vez al afio, al Organo de Gobierno del ITC de la evolucion de estas medidas asi como del
Plan de Accion.

La formacion y concienciacion del personal, asi como la adecuada informacion a terceros con los
que el ITC tenga alguna clase de relacion contractual o comercial, se revelan como elementos
indispensables del Programa para asegurar que éste sea adecuado y eficaz, transmitiendo su
contenido, alcance y fines al conjunto de la organizacion y a terceros externos a esta.

El ITC es consciente de que solo mediante una correcta y continuada formacién, se puede
concienciar al conjunto de la plantilla del ITC, de forma que esta pueda entender y apreciar cual
es el verdadero objetivo que se persigue mediante la implantacion de un Programa de Prevencion
de la Comision de Delitos.

En este sentido, el objeto perseguido por el ITC con la implantacion del Programa no es solo
evitar la sancion penal de la empresa sino promover una verdadera cultura ética corporativa, por
ello, la verdadera eficacia del Programa reside en la importancia que el Programa tiene en la
toma de decisiones de las personas que dirigen y representan a la entidad y del resto del personal
y en qué medida constituye una verdadera expresion de la cultura de cumplimiento del ITC.

Por ello el ITC considera que la sensibilizacion es fundamental en la prevencion de delitos y, por
ello, presta especial atencion a las medidas de informacion, concienciacion y formacion que se
articulan sobre la misma.
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A estos efectos, el Organo de Cumplimiento promovera la adopcion por el ITC de medidas de
formacion y concienciacion adecuadas en materia de prevencion de riesgos penales destinadas a
todo su personal, como son las siguientes:

» |nformacion mediante “preguntas y respuestas frecuentes” explicativas, tanto del
Programa y de todos sus elementos y en especial del Codigo de Conducta y del Canal de
Denuncias.

= Una formacion a través de herramientas de eLearning tanto al personal ya en plantilla
como al inicio de cada contratacion de los riesgos penales y sus consecuencias para el
ITC,

= Elenvio de comunicaciones periddicas con pildoras informativas al respecto del Programa
y de los riesgos penales.

Junto con ello, el ITC, como se verd a més adelante, tiene en cuenta mecanismos punitivos
suficientes, que permiten sancionar a aquellos integrantes del ITC (0 en su caso proveedores
externos mediante la resolucion de las relaciones contractuales) que incumplan, desoigan, tanto
de forma activa como pasiva lo dispuesto en el Codigo de Conducta asi como otros elementos
del Programa y por supuesto, cualquier norma del Ordenamiento Juridico vigente y, por ende,
asegurar tanto el éxito como el cumplimiento del mismo.

12. Sistema disciplinario

El incumplimiento del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos por las personas
sujetas al mismo, puede dar lugar a la comision de las infracciones previstas en la normativa legal,
societaria y laboral, y ello determina por parte del ITC la adopcion de las pertinentes medidas o
acciones disciplinarias.

Por ello el ITC tiene mecanismos punitivos suficientes para sancionar disciplinariamente aquellas
personas integrantes del ITC en cualquiera de sus estamentos, asi como a los proveedores que
incumplan, desoigan, tanto de forma activa como pasiva lo dispuesto en el Codigo de Conducta
asi como otros elementos del Programa y por supuesto, cualquier norma del Ordenamiento
Juridico vigente.

Estos mecanismos son los siguientes:

- Porun lado, frente al personal laboral de la organizacion, el personal incurre en una
falta cuando incumple de forma negligente o dolosa sus obligaciones, tanto las laborales donde
se enmarca el desarrollo profesional de su actividad de manera licita como la confianza
empresarial en su correcto desempefio.

El régimen sancionador estard a resultas de la normativa laboral local aplicable al empleado en
cuestion, al Convenio Colectivo Personal Laboral del Instituto Tecnologico de Canarias-ITC y al
Estatuto de los Trabajadores.

La valoracion de las faltas y las correspondientes sanciones impuestas por el ITC seran siempre
revisables ante la jurisdiccion competente.
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Como criterio general, la comision de un ilicito penal es una conducta muy grave, pudiendo ser
sancionada con el despido justificado. La sancién depende del tipo de falta cometida y de la
normativa laboral local aplicable aunque, de forma orientativa se establece de acuerdo con el
Convenio Colectivo del ITC que el régimen de sanciones sera el siguiente:

- Por faltas leves:
= Amonestacion verbal o escrita.
= Suspension de empleo y sueldo hasta dos dias.
= Descuento proporcional de las retribuciones correspondientes al tiempo real dejado
de trabajar por faltas de asistencia o puntualidad no justificada y por el uso indebido
de los Recursos del ITC.

- Por faltas graves:
= Suspension de empleo y sueldo de tres dias a un mes.

- Por faltas muy graves:
= Suspension de empleo y sueldo de uno a tres meses.
= Traslado forzoso de Centro de trabajo, incluso a localidad distinta y sin derecho a
indemnizacion.
= Despido.

En ninglin caso podran ser sancionadas dos veces por la misma falta, pero si tantas veces como
faltas cometidas.

El Organo de Cumplimiento, en el desempefio de su cargo, al detectar un incumplimiento de
cualquiera de las normas referidas en el Cadigo de Conducta, la Politica del Compliance Penal,
asi como de cualquier otra norma cuya falta de observancia pudiera derivar en responsabilidad
para la persona trabajadora y/o para el ITC, iniciara el oportuno expediente de investigacion para
su andlisis y conclusiones, y si procede la propuesta de sancion. Se trasladara este expediente al
departamento de Recursos Humanos del ITC para la valoracion del expediente y en su caso, inicio
del correspondiente expediente disciplinario.

Sin perjuicio de lo anterior, el Organo de Cumplimiento, como 6rgano encargado del control del
cumplimiento normativo, se encargara de que se proceda a informar convenientemente a las
autoridades publicas pertinentes cuando dicha infraccion supusiera una falta o un delito tipificado
como tal en cualquiera del Ordenamientos Juridicos cuya observancia legal resulte necesaria
debido a la actividad que en ellos desarrolle el ITC.

El ITC facilitara su maxima colaboracion en las acciones e investigaciones desarrolladas por las
Autoridades Judiciales, la inspeccidn habilitada para ello, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado u 6rgano o autoridad publica pertinente, relativas a posibles comisiones de actos delictivos
en beneficio de la empresa, sin perjuicio de los derechos que asistan a su defensa.

- Por otro lado, en el caso de que la accion ilicita fuera cometida por empresas
proveedoras, colaboradoras o que presten cualquier tipo de servicios al ITC, se procedera a
la resolucion de la relacion mercantil, dentro del marco previsto en la vigente legislacion.
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13. Seguridad confidencialidad de la informacién y proteccion de los datos de

caracter personal

La seguridad y la confidencialidad de la informacion y la proteccion de los datos de caracter
personal suponen una constante preocupacion en el funcionamiento del Programa y en todos los
trabajos de supervision, control y vigilancia del Programa.

De hecho, se ha evaluado el impacto en la privacidad de las personas cuyos datos podrian ser
objeto de tratamiento en el marco del Programa a efectos de lo cual se han llevado a cabo una
serie de medidas para procurar el cumplimiento de lo establecido en el Reglamento Europeo de
Proteccion de Datos y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales:

- Se ha determinado la legitimidad del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos
del ITC en relacion con la normativa sobre proteccion de datos de caracter personal.

- Se han aplicado al Programa de los principios de proteccion de datos consistentes en:

Licitud, lealtad y transparencia.

Proporcionalidad.

Finalidad.

Minimizacion de datos.

Exactitud.

Limitacion del plazo de conservacion.

Integridad, confidencialidad y seguridad.
Proteccion de datos desde el disefio y por defecto.
Responsabilidad proactiva.

OO0OO0OO0O0O0OO0OO0OO0Oo

- Se ha elaborado una informacion clara y completa sobre la politica de privacidad y
proteccion de datos en relacion con los datos de caracter personal que son almacenados
por el ITC y sometidos a tratamiento con la finalidad de garantizar el cumplimiento del
Programa, la cual esta incluida en el Cddigo de Conducta para conocimiento del personal.

- Se dispone de un procedimiento para garantizar el ejercicio de los derechos de las personas
interesadas y especialmente, los de la persona denunciante y los de la persona incriminada
por una irregularidad o conducta contraria al Codigo de Conducta del ITC u Ordenamiento
Juridico vigente.

- Se han aplicado las medidas de seguridad y la confidencialidad de las operaciones de
tratamiento de los datos personales y a los sistemas de informacion donde se contienen
dichos datos, todos ellos obtenidos en el marco del Programa para la Prevencion de la
Comision de Delitos del ITC de forma adecuada al riesgo. Ademas, las personas con
responsabilidad en el Programa guardan debida confidencialidad en relacion con el
tratamiento de los datos personales a los que tengan acceso como consecuencia del
Programa y en caso en que dicho tratamiento deba ser encargado a un tercero, el ITC
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suscribe con dichos terceros las correspondientes clausulas de confidencialidad, seguridad
y encargo de tratamiento por terceros encargados del tratamiento.

- Se ha tenido en cuenta la limitacion de los plazos de conservacion de datos en el canal de
denuncias de acuerdo con las previsiones de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal y garantia de los derechos digitales.

- Se ha elaborado el registro de las actividades de tratamiento de datos derivado de la
aplicacion del Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos.

- Se ha nombrado un delegado de proteccion de datos que se ocupa de informar y asesorar
al ITC y, mas concretamente al Organo de Cumplimiento y a las Direcciones de las
obligaciones que les incumben en materia de proteccion de datos en relacion con el
tratamiento de los datos personales obtenidos como consecuencia del funcionamiento del
Programa para la Prevencion de la Comision de Delitos y ademas supervisa el cumplimiento
por el ITC en el desarrollo del Programa de lo dispuesto en el Reglamento General de
Proteccion de Datos y resto de disposiciones de proteccion de datos aplicables, incluida la
asignacion de responsabilidades, la concienciacion y formacion del personal que participa
en las operaciones de tratamiento.

14. Compromiso de colaboracion en la investigacion de la comision de delitos

Las medidas adoptadas por el ITC para el establecimiento del Programa de Prevencion de la
Comision de Delitos en principio deberian ser suficientes para garantizar su compromiso de
alcanzar con éxito las circunstancias eximentes de una hipotética responsabilidad penal del ITC,
para el caso de que, aun habiendo sido debidamente implantadas y ejecutadas, llegara a
perpetrarse la comision de un delito en la empresa del que pudiera derivarse dicha responsabilidad
para el ITC.

Sin perjuicio de lo anterior y para el supuesto de que el delito llegara a cometerse, por resultar
imposible su prevencion y evitacion pese a haber sido implantadas y ejecutadas todas las medidas
consideradas apropiadas para ello conforme a lo establecido en el Programa para la Prevencion
de la Comision del ITC y el presente Manual, una vez cometido el delito el ITC asume firmemente
el compromiso de adoptar las siguientes medidas adicionales que recoge el articulo 31 quater del
Cabdigo Penal con el objeto de intentar lograr una mayor atenuacion de la hipotética pena que
pudiera llegar a imponerse.

Asi, en caso de comision de delitos de los que el ITC, pueda ser responsable penalmente conforme
al Cadigo Penal, se llevaran a cabo con posterioridad a la comision del delito y a través de sus
representantes legales, las siguientes actividades:

a) El'ITC confesara la infraccion a las autoridades a la mayor brevedad posible y siempre antes
de que el ITC tenga conocimiento de que el procedimiento judicial se dirige contra ella.
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b) El ITC colaborara con las autoridades en la investigacion con la finalidad de obtener pruebas
nuevas Yy decisivas para esclarecer las responsabilidades penales dimanantes de los hechos que
serén aportadas por el ITC, en cualquier momento del proceso.

c) El'ITC procedera en cualquier momento del procedimiento y con anterioridad al juicio oral a
reparar o disminuir el dafio causado por el delito.

d) EI ITC establecerd, antes del comienzo del juicio oral, medidas eficaces para prevenir y
descubrir los delitos que en el futuro pudieran cometerse con los medios o bajo la cobertura del
ITC, o se revisaran las ya adoptadas con el fin de mejorar su eficacia.

15. Actualizacion y vigencia

El Consejo de Administracion del ITC ordené la elaboracion de este Manual y ha dado su
conformidad al mismo en fecha 31/03/2023

Su vigencia se mantiene mientras no sea modificado o derogado por otro posterior.

Al objeto de asegurar la efectiva aplicacion y actualizacion del Manual, el Organo de Cumplimiento
del ITC es el responsable operativo de la coordinacion y supervision de todo lo previsto en este
Manual y de su supervision y actualizacion, de todo lo cual mantendra informado al Consejo de
Administracion del ITC.

16. Anexos

ANEXO I: Certificado de la Secretaria del Consejo de Administracion del ITC por el que se
adoptan distintos acuerdos en relacion con el Programa para la Prevencion de la Comision de
Delitos del ITC.

ANEXO II: Politica del compliance penal.

ANEXO IIl Reglamento del Organo de Cumplimiento del ITC.

ANEXO IV Cédigo de Conducta del ITC.

ANEXO V Cadigo de Conducta para Proveedores del ITC.
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